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El Derecho a un Recurso y Reparacion:
¢Que a progresado una
decada despues?



LA INICIATIVA GLOBAL
DE JUSTICIA, VERDAD
Y RECONCILIACION

Noor Ebrahim, ex residente del Distrito Seis
en Ciudad del Cabo, Sudafrica, habla de los
traslados forzados durante el apartheid.

En todo el mundo, hay un gran
[lamamiento por la justicia, la verdad
y la reconciliacion en paises donde los
legados de violaciones graves de los
derechos humanos arrojan sombras
sobre las transiciones de los regimenes
represivos a las formas participativas
y democréaticas de gobernanza. Para
satisfacer esta necesidad, la Coalicién
Internacional de Sitios de Conciencia
(1CSQ) lanz6 una nueva iniciativa, la

Iniciativa Global de Justicia, Verdad y Reconciliacion (GIJTR), en agosto de
2014. Con el apoyo de la Oficina de Democracia, Derechos Humanos y Trabajo
del Departamento de Estado de EE. UU., el objetivo de la GIJTR es abordar
nuevos desafios en paises afectados por un conflicto o en transicién que estan
luchando contra sus legados o contra graves abusos continuos de los derechos

humanos.

La ICSC dirige un Consorcio de nueve organizaciones asociadas: la Iniciativa
para el Estado de Derecho del Colegio de Abogados de los Estados Unidos
(ABA ROLI), Estados Unidos; Asia Justice and Rights (AJAR), Indonesia; Centro
para el Estudio de la Violencia y la Reconciliacion (CSVR), Sudafrica; Centro de
Documentacién de Camboya (DC-Cam), Camboya; Fundacion para el Debido
Proceso (DPLF), Estados Unidos; Humanitarian Law Center (HLC), Serbia;
Fundacion de Antropologia Forense de Guatemala (FAFG), Guatemala; y Grupo
de Derecho Internacional Piblico y Politica (PILPG), Estados Unidos. Ademés de
aprovechar las diferentes areas de especializacion de los socios del Consorcio,
la ICSC recurre al conocimiento y las conexiones comunitarias de larga data de



Sus 200 organizaciones miembro en 55 paises a fin de fortalecery ampliar el
trabajo del Consorcio.

Los socios del Consorcio, junto con los miembros de la Coalicion Internacional

de Sitios de Conciencia, desarrollan e implementan una gama de actividades

de respuesta rapiday de alto impacto, utilizando enfoques restaurativos y

retributivos para la justicia y la responsabilidad por violaciones graves de

derechos humanos. Las competencias de las organizaciones bajo la Iniciativa

Global de Justicia, Verdad y Reconciliacion incluyen:

e Decir la verdad, reconciliacién, memorializacion y otras formas de memoria
histérica;

e Documentar abusos contra los derechos humanos para los propésitos de la
justicia transicional;

e Analisis forense y otros esfuerzos relacionados con personas desaparecidas y
extraviadas;

e Defensa de las victimas, como la mejora del acceso a la justicia, el apoyo
psicosocial y las actividades de mitigacion del trauma;

e Ofrecer asistencia técnica y construir la capacidad de los activistasy las
organizaciones de la sociedad civil para promovery comprometerse con los
procesos de justicia transicional;

e Iniciativas de justicia reparadora; y

e Garantizar la justicia de género en todos estos procesos.

Hasta la fecha, la GIJTR ha guiado a actores de la sociedad civil en varios
paises en el desarrollo y la implementacién de documentacion y proyectos

de revelacion de la verdad, ha realizado evaluaciones de memorializacion,
documentacién y capacidades de apoyo psicosocial de las organizaciones
locales, y ha lanzado una “academia” de justicia transicional para proporcionar
activistas y actores no tradicionales en la region del Medio Oriente y el Norte
de Africa con instruccién, apoyo y oportunidades para participar en el disefio y
laimplementacion de los enfoques de justicia transicional impulsados por la
comunidad.

Dada la diversidad de experiencias y habilidades dentro del Consorcio y entre
los miembros de la red de la ICSC, el programa ofrece a los paises que salen
de un régimen represivo una oportunidad (nica para abordar las necesidades
de la justicia transicional de manera oportuna, y al mismo tiempo promover la
participacidn local y desarrollar la capacidad de los socios de la comunidad.
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Sobre el Consorcio de la Iniciativa
Global de Justicia, Verdad y Reconciliacion
(GIJTR)

En todo el mundo, hay un gran llamamiento por la justicia, la verdad y la
reconciliacion en paises donde el legado de graves violaciones de los derechos
humanos arroja sombras sobre las transiciones. Para satisfacer esta necesidad,
la Coalicion Internacional de Sitios de Conciencia (ICSC) lanzé la nueva
Iniciativa Global de Justicia, Verdad y Reconciliacion (GIJTR) en agosto de 2014
con el apoyo de la Oficina de Democracia, Derechos Humanos y Trabajo del
Departamento de Estado de EE. UU. El objetivo de la GIJTR es abordar nuevos
desafios en paises afectados por un conflicto o en transicion que estan
luchando contra sus legados del pasado o contra continuas violaciones graves
de los derechos humanos.

El Consorcio GIJTR estad compuesto de las siguientes nueve organizaciones
asociadas:

La Coalicion Internacional de Sitios de Conciencia (ICSC), en los Estados Unidos
(socio principal);

e | a Iniciativa para el Estado de Derecho del Colegio de Abogados de los
Estados Unidos (ABA ROLI) en los Estados Unidos;

e Asia Justice and Rights (AJAR), en Indonesia;

e El Centro para el Estudio de la Violencia y la Reconciliacién (CSVR), en
Sudafrica;

e El Centro de Documentacion de Camboya (DC-Cam), en Camboya;

e La Fundacion para el Debido Proceso (DPLF), en los Estados Unidos;

e Humanitarian Law Center (HLC), en Serbia;

¢ La Fundacion de Antropologia Forense de Guatemala (FAFG), en Guatemala; y

¢ El Grupo de Derecho Internacional Piblico y Politica (PILPG), en los Estados
Unidos.



Ademads de aprovechar las diferentes areas de especializacion de los socios
del Consorcio, la ISCS recurre al conocimiento y las conexiones comunitarias
de larga data de sus mas de 200 miembros en 55 paises a fin de fortalecery
ampliar el trabajo del Consorcio.

Los socios del Consorcio, junto con los miembros de la red de la ICSC,
desarrollan e implementan una gama de respuesta rapida y de programas de
alto impacto, utilizando enfoques restaurativos y retributivos para la justicia
penaly la responsabilidad porviolaciones graves de derechos humanos. El
Consorcio adopta un enfoque interdisciplinario para la justicia, la verdad y la
responsabilidad. En general, los socios del Consorcio tienen experiencia en las
siguientes areas:

e Decir la verdad, memorializacion y otras formas de memoria histérica, y
reconciliacion;

e Documentar violaciones de derechos humanos para los propositos de la
justicia transicional;

e Analisis forense y otros esfuerzos relacionados con personas desaparecidas o
extraviadas;

e Abogar por las victimas, incluso por su derecho a acceder a la justiciay su
necesidad de apoyo psicosocial, y las actividades de mitigacion del trauma;

e Ofrecer asistencia técnica y construir la capacidad de los activistas y las
organizaciones de la sociedad civil para promovery comprometerse con los
procesos de justicia transicional;

e |niciativas de justicia reparadora; y

e Garantizar e integrar la justicia de género en estos procesosy en todos los de
la justicia transicional.

Dada la diversidad de experiencias, conocimientos y habilidades dentro del
Consorcio y los miembros de la red de la ICSC, la programacién del Consorcio
ofrece a los paises que han pasado por un conflictoy a los que salen de un
régimen represivo una oportunidad Gnica para abordar las necesidades de
la justicia transicional a la mayor brevedad y al mismo tiempo promover la
participacion local y desarrollar la capacidad de los socios de la comunidad.
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Introduccion

Este informe de la Iniciativa Global para Justicia, Verdad y Reconciliacion (GIJTR)
sintetiza las reparaciones que se han establecido e implementado durante

la dltima década. Su objetivo es aumentar el conocimiento y proporcionar
orientacién a la implementacién de reparaciones y puede ser un recurso Gtil
para los encargados de la formulacién de politicas y los actores de la sociedad
civil que estan por emprender procesos de reparacion.

La “Introduccién” describe la definicién y el propésito de las “reparaciones”,
el marco juridico para las reparaciones, las diferentes formas de reparacion
y algunas consideraciones y debates sobre la politica actual en el campo.
“Antecedentes del proyecto” presenta un resumen del “Proyecto de la
Cumbre Mundial de Reparaciones” y su propésito, los 12 estudios de caso

y la metodologia para este informe. En las “Principales conclusiones”

se destaca informacién importante de los estudios de casos sobre la
implementacion de las reparaciones durante la Gltima década y estan
incluidas las recomendaciones selectivas para los responsables de la
formulacion de politicas. La “Conclusién” vincula las partes anteriores y
resume las conclusiones clave de este informe. Finalmente, la parte de
“Recomendaciones” incluye recomendaciones no normativas para los actores
estatales y de la sociedad civil.

I. El Objetivo de las Reparaciones

Este informe define las reparaciones como medidas adoptadas por los
estados para reparar los daios sufridos por las victimas como resultado de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
y/o violaciones graves del derecho internacional humanitario (en adelante
“violaciones manifiestas y/o graves”) (de Greiff, 2006). Esas medidas
benefician directamente a las victimas como titulares de derechos, reconocen
la responsabilidad del estado por las violaciones e indican el compromiso del
estado para prevenir futuras violaciones (El Relator Especial, 2014). El Relator
Especial respecto a la promocion de la verdad, la justicia, la reparacién y las
garantfas de no repeticion, Pablo de Greiff (2014), sefal6 que las reparaciones

1



son un componente esencial y distinto de la justicia transicional, aun cuando
sus objetivos coincidan con los de otros mecanismos, como procesos
penales, comisiones de la verdad, iniciativas de conmemoracién y reforma
institucional.

En The Handbook of Reparations (el Manual de Reparaciones), de Greiff
(2006) describe tres objetivos de las reparaciones relacionados con la
justicia: reconocer a las victimas, construir confianza civica y promover la
solidaridad social. Como el Relator Especial, la concepcién mas reciente de
Greiff ha mantenido las ideas anteriores pero las reformuld explicitamente
como objetivos para reconocer a las victimas, crear confianza entre el

estado y los ciudadanos, alentar la reconciliacién y fortalecer el Estado

de derecho (Relator Especial, 2014). Esta Gltima comprension forma este
informe y se analiza a continuacidn. Las reparaciones, a diferencia de otros
mecanismos de justicia transicional, satisfacen las necesidades y los deseos
de las victimas de ser reconocidas como titulares de derechos que merecen
reparaciones proporcionando beneficios a las victimas como reconocimiento
de los dafos sufridos. Ademas, la implementacion de las reparaciones indica
que el estado se compromete a compensar a las victimas, lo que puede ser
particularmente crucial en situaciones en las que el estado es un perpetrador
de violaciones manifiestas y/o graves. Como tal, las reparaciones también
ayudan a restablecer la confianza en las instituciones estatales. A largo plazo,
las reparaciones promueven la reconciliacion y el Estado de derecho. Las
reparaciones con efectos a largo plazo que pueden facilitar la reconciliacion
incluyen aquellas que tienen el potencial de cambiar actitudes, como
disculpas pulblicas, conmemoraciones y la inclusién de un informe preciso
de las violaciones en el curriculo de educacién (Relator Especial, 2012a).
Mientras tanto, se respeta el Estado de derecho, y se promueven,

por ejemplo, procesos de investigacion y otras reformas institucionales
(Relator Especial, 2012b).

Il. La Obligacion Legal de los Estados de Proporcionar Reparaciones
a las Victimas

Cuando ocurren violaciones manifiestas y/o graves, los estados tienen la

obligacion legal de proporcionar reparaciones a las victimas. La legislacion
nacional, los tratados internacionales de derechos humanos, el derecho

12



internacional humanitario, el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional
(CPI) y los tratados regionales de derechos humanos obligan a los estados

a proporcionar recursos a las victimas, incluyendo las reparaciones, por
violaciones manifiestas y/o graves. Estas obligaciones existentes fueron
compiladas y codificadas en los Principios y directrices basicos sobre el derecho
de las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales

de derechos humanosy de violaciones graves del derecho internacional
humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones (Principios Basicos),
aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2005.* Los
Principios Basicos han conducido a un gran reconocimiento del contenido del
derecho a la reparacion y siguen siendo el marco legal internacional y orientador
para las reparaciones.

Ill. Formas de Reparaciones

Para entender el panorama de las reparaciones presentado en este informe,

es importante describir brevemente las cinco formas de reparacién en los
Principios Basicos: restitucion, compensacion, rehabilitacion, satisfacciony
garantias de no repeticion. Las formas de reparacién listadas en los Principios
Basicos pueden entenderse, en general, como reparaciones materiales o
simbélicas. Las reparaciones materiales incluyen restitucion, compensaciony
rehabilitacién. Las reparaciones simbdlicas incluyen satisfaccion y garantias de
no repeticion.

Los Principios Basicos definen cada formay su objetivo es abordar diferentes
aspectos de la experiencia de violacion de una victima. La Restitucion tiene
como objetivo restablecer la vida de la victima a la situacién antes de la
violacion. Por ejemplo, permitir el regreso de una victima a su lugar de
residencia, devolver la propiedad y restablecer la ciudadanfa son actos de
restitucion. Cuando el dafno es econdmicamente evaluable, los estados deben
proporcionar una compensacion. Danos fisicos, danos mentales, dafos
materiales, pérdida de ingresos y los costos de servicios médicos, psicosociales

1 Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas inter-
nacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer
recursos y obtener reparaciones, G.A. Res. 60/147, U.N. Doc. A/RES/60/147 (16 de Diciembre de 2005), http://
www.ohchr.org/EN/Professionalinterest/Pages/RemedyAndReparation.aspx.



y legales son algunos ejemplos de casos compensables. La Rehabilitacién
implica compensacion a las victimas a través del suministro de servicios
médicos, psicosociales y legales, por ejemplo.

Los Principios Basicos muestran varios ejemplos de satisfaccion y garantias
de no repeticidn. Los enjuiciamientos penales, las iniciativas de la verdad

y la reforma institucional pueden realizar estas dos formas de reparacién
siempre que los procesos reconozcan las victimas como titulares de derechos
y creen confianza entre la victima y el estado. La Satisfaccion incluye una
amplia gama de medidas, como cesacién del fuego, bdsqueda de la verdad

y documentacién,? blsqueda de personas desaparecidas o extraviadas, y
memorializacion. Las Garantias de no repeticion se centran en la reforma
institucional, como los procesos de investigacién y depuracion.

IV Debates y Dificultades existentes en el Campo de las Reparaciones

Los estados se enfrentan a varias dificultades, discusiones y compromisos
mientras formulan programas de reparacion. Lo que sigue es una breve
revision de los debates y desafios en el campo de las reparaciones. Algunas de
estas cuestiones han sido obstaculos para la programacién de reparaciones
desde la publicacion del Manual (The Handbook of Reparations) en 2006, y
todas se discuten con detalle en las secciones “Principales Conclusiones” y
“Recomendaciones”.

Al disenar e implementar las reparaciones, existe una necesidad preliminar
de evitar priorizaciones o exclusiones injustas de ciertas victimas y tipos
de victimizacion (Relator Especial, 2014). Las mujeres, por ejemplo,
representan un grupo que los programas de reparacién han excluido,
reducido a objetos sexuales o despolitizado (Rubio-Marin, 2009). Debido
al potencial de transformacién de los periodos de transicién, algunos
expertos han abogado por el uso de las reparaciones para abordar la
discriminacion estructural basada en el género (Duggan y Abusharaf, 2006;
Rubio-Marin, 2009), mientras que otros han adoptado un enfoque mas

2 La documentacién implica la verificacion de los hechos, lo que contribuye a un informe preciso de las viola-
cionesy el establecimiento de la verdad.



prudente (Walker, 2016). La distribucion de las reparaciones para abordar
los dafios colectivos es otro tema controvertido. La literatura indica un
interés creciente en las reparaciones colectivas (de Greiff, 2006; ICT),

2009), a veces problematicamente a costa de las reparaciones individuales.
Las reparaciones colectivas pueden tomar la forma de iniciativas de
desarrollo que intentan reconocery reparar a las victimas. La cuestion de

si las iniciativas de desarrollo pueden jamas constituir una reparacion es
muy discutida en el campo y en la practica. Los opositores sefialan las
obligaciones juridicas separadas para las reparacionesy el desarrollo y
exigen que todas las reparaciones incluyan elementos de reconocimiento del
sufrimiento de las victimas y los errores cometidos (de Greiff, 2006; Relator
Especial, 2014). Mientras tanto, otros han propuesto que los programas

de reparacion y desarrollo son complementarios; sin embargo, incluso

estos argumentos enfatizan que las reparaciones no deberian sustituir los
proyectos de desarrollo a més largo plazo (Roht-Arriaza y Orlovsky, 2009). Los
costos y la secuencia de las reparaciones son los Gltimos temas discutidos
en esta seccion. Aunque El Manual destaca el desconocimiento sobre la
financiacion de las reparaciones (Segovia, 2006), los gobiernos han seguido
enfatizando alin mas la conexidn entre sus recursos y sus capacidades para
implementar programas de reparacién. El compromiso final se refiere al
debate entre la pazy la justicia, que implica la secuencia de reparacionesy
otras medidas de justicia transicional, paz y seguridad, como los programas
de desmovilizacion, desarme y reintegracion (DDR). La literatura destaca

la necesidad de reconocery reparar a las victimas con el mismo cuidadoy
prontitud con los que los programas de DDR han proporcionado beneficios

a los excombatientes e incluso a los perpetradores (Roht-Arriaza y Orlovsky,
2009; Relator Especial, 2014).

Jerarquias de las identidades o las violaciones de las victimas. La
determinacion de cuales violaciones generaran beneficios es una
consideracion primordial en el programa de reparacion (Relator Especial, 2014).
Desafortunadamente, esto ha resultado en jerarquias y exclusiones de ciertas
personas. Se han producido jerarquias de tipos de victimizacién debido a la
tendencia de los Estados a priorizar las violaciones de los derechos civiles y
politicos, en particular aquellos relacionados con la integridad fisica, sobre las
violaciones de los derechos econémicosy sociales (Relator Especial, 2014).
Algunos estados han limitado alin mas las violaciones elegibles ignorando la
violencia sexual y de género (VSG), lo que ha reducido el acceso a la reparacion



para las mujeres, que suelen ser los objetivos de la VSG (Duggan y Abusharaf,
2006). Mas problematicamente, algunos estados han excluido a las victimas
por la afiliacion politica de la victima o del perpetrador (Relator Especial,
2014). Por ejemplo, los marcos de reparaciones han bloqueado a los miembros
de grupos subversivos que experimentaron violaciones elegibles debido a su
participacién en un cierto grupo armado o organizacion.

Mujer. A causa de las normas de género y las estructuras patriarcales, las
mujeres han sufrido a menudo mas dafios e impactos que los hombres que
estaban en una situacién similary eran violados (Rubio-Marin, 2009). Ademas,
ciertas violaciones se centran desproporcionadamente en las mujeres, como
las VSG. Las reparaciones para las VSG son criticas seg(in el acceso inadecuado
a la justicia por este crimen en muchos paises, pero los estados apenas

han comenzado a cubrir la violencia sexual en los programas de reparacién
(Duggan y Abusharaf, 2006, Relator Especial, 2014). Aunque los programas

se concentran mas en la violencia sexual que en la violencia de género no
sexual, las mujeres sufren una serie de violaciones manifiestas y/o graves no
sexuales basadas en el género. Por ejemplo, las mujeres politicamente activas
o combatientes han sido victimas debido a su agencia. Las reparaciones

que despolitizan a las mujeres muy a menudo no mejoran su capacidad para
mantener su participacion en la vida pdblica (Rubio-Marin, 2009).

Expertos en género y reparaciones han debatido sobre el potencial de las
reparaciones para poner fin a la discriminacién contra la mujer. Por un lado,
los periodos de transicion conducen al desmantelamiento de las estructuras
discriminatorias, incluyendo aquellas que permitieron la perpetracion de
las VSG (Duggan y Abusharaf, 2006; Rubio-Marin, 2009). Por otro lado, la
persecucion del cambio social, particularmente si se realiza a costa de las
reparaciones individuales, puede perjudicar el reconocimiento especifico de
las victimas que tienen derecho a beneficios tangibles (Walker, 2016). Dado
el progreso y las mejoras en el tratamiento de las cuestiones de géneroy los
dafios basados en género, incluyendo sus contribuciones para combatir una
discriminacion de género mas amplia (Relatora Especial, 2014), esta discusion
es relevante para la implementacién de reparaciones sensibles al género.

Reparaciones Colectivas. Las reparaciones colectivas proporcionan

reparaciones a las victimas que comparten una identidad o experiencia de
violaciones, como masacres basadas en la comunidad, desplazamientos
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masivos o las VSG (ICTJ, 2009). Las reparaciones colectivas pueden ser
simbélicas, como una disculpa publica a una comunidad (Relator Especial,
2014). También pueden ser materiales, como la construccion de infraestructura
en reconocimiento de los dafios sufridos por una comunidad. Este tipo

de reparaciones a menudo entrega bienes y servicios no exclusivos que
originalmente se dirigen a las victimas, pero luego son accesibles para toda

la comunidad (ICTJ, 2009, Relator Especial, 2014). Ya que tales reparaciones
colectivas no se pueden limitar, por razones practicas, a las victimas, puede ser
que las victimas no las perciban como reparadoras.

Elinterés en las reparaciones colectivas ha aumentado con el tiempo (Relator
Especial, 2014). Los gobiernos parecen preferir las reparaciones colectivas
porque suelen ser mas econémicas que las reparaciones individuales y
permiten el manejo simultaneo de otras prioridades, como el desarrollo (ICTJ,
2009). En particular, cuando las comunidades de victimas sufren, tanto las
reparaciones colectivas como las individuales son necesarias para resolver
adecuadamente los dafios sufridos por las victimas que han experimentado
violaciones como individuos y como miembros de su comunidad (de Greiff,
2006; Roht-Arriaza y Orlovsky, 2009).

Iniciativas de desarrollo. Aunque las reparacionesy el desarrollo pueden tener
objetivos comunes, como la creacion de confianza (Roht-Arriaza y Orlovsky,
2009), la cuestion de si las iniciativas de desarrollo pueden constituir las
reparaciones es muy controvertida. De Greiff ha seguido argumentando contra
el uso de las iniciativas de desarrollo para recibir reparaciones (de Greiff, 2006;
Relator Especial, 2014). En primer lugar, el estado tiene las obligaciones legales
independientes de realizar el desarrollo y proporcionar reparaciones (Relator
Especial, 2014). En segundo lugar, las estrictas iniciativas de desarrollo ofrecen
servicios basicos a los que todos los ciudadanos tienen derecho, pero las
reparaciones existen especificamente para reparar la situacién de las victimas
(de Greiff, 2006; Relator Especial, 2014). Otros creen que los estados deberian
explorary explotar la superposicion entre las reparacionesy los programas de
desarrollo a su favor (Roht-Arriaza y Orlovsky, 2009). Por ejemplo, los programas
de desarrollo que mejoran la infraestructura de servicios, como pensiones,
salud o sistemas educativos, pueden combatir la pobreza y facilitar la
distribucién y la implementacion de las relacionadas reparaciones (Roht-Arriaza
y Orlovsky, 2009). Como tal, los programas de desarrollo pueden complementar



las medidas de reparacion y las dos iniciativas pueden mantener sus distintas
funciones y caracteristicas (Roht-Arriaza y Orlovsky, 2009).

En dltima instancia, las iniciativas que simplemente amplian los programas de
desarrollo existentes no son, y no deberian llamarse, reparaciones (ICTJ, 2009).
Para contar como reparacidn, las iniciativas de desarrollo deben al menos
contener elementos de reconocimiento. Deben reconocer la responsabilidad
del estado por las violaciones manifiestas y/o graves, reconocer el sufrimiento
de las victimas como distinto de otros miembros de su comunidad,
proporcionar beneficios que especificamente tienen por objeto a reparar

los dafos que las victimas sufrieron y explicar los elementos reparativos del
programa a las victimas (ICTJ, 2009; Relator Especial, 2014).

El Costo de las reparaciones. Muchos estados han argumentado que

las reparaciones son demasiado costosas, pero los estados de recursos
limitados han concedido reparaciones. Esto indica que la voluntad politica
es probablemente un determinante superior a los recursos econémicos

en la implementacion de las reparaciones (Relator Especial, 2014). De

hecho, independientemente de los recursos, casi siempre es necesaria una
reasignacion de presupuestos. El presupuesto para las reparaciones demuestra
el compromiso del estado de proporcionar reparaciones a lo largo del tiempo
y ha seguido siendo una estrategia de financiacién exitosa, aiin mas que

el modelo del fondo fiduciario (Segovia, 2006; Relator Especial, 2014). El
presupuesto de género - el proceso de analizar el presupuesto desde una
perspectiva de género, entender los diferentes impactos del presupuesto

en hombresy mujeres y los programas de financiacién para reducir las
desigualdades de género - puede ayudar a abordar la situacién de mujeres

y nifias (Duggan y Abusharaf, 2006). Ademés de reasignar el presupuesto,

los estados pueden utilizar “esfuerzos creativos de financiacion” como,

por ejemplo, impuestos especiales para individuos y compafias que se
beneficiaron de las violaciones; utilizar los bienes ilegales confiscados de los
perpetradores; solicitar asistencia financiera de los miembros de la comunidad
internacional, en particular de aquellos que desempefiaron un papel en las
violaciones (Relator Especial, 2014).

La Secuencia de las reparaciones. La secuencia se refiere al orden y al momento
de los mecanismos de justicia transicional en relacion con los objetivos mas
generales de pazy justicia. La secuencia a menudo entra en juego para los



gobiernos preocupados de que las medidas de rendicién de cuentas pondrian
en peligro la recuperada pazy estabilidad. Estos gobiernos se han centrado en
lograr la paz, a veces retrasando los procesos de justicia transicional hasta que
se haya asegurado la paz.3 Por ejemplo, algunos estados han implementado
programas de desmovilizacion, desarmey reintegracion (DDR) antes, o en
ausencia de programas de reparacion (Relator Especial, 2014). Su interés en

la seguridad en lugar de la reparacién tangible para las victimas a veces ha
resultado en un aplazamiento de los programas de reparacién durante meses e
incluso afios (Roht-Arriaza y Orlovsky, 2009).

Sin embargo, tales retrasos no son necesarios. Algunas medidas de reparacion,
como las iniciativas de la verdad y documentacion y aquellas dirigidas a la
cesacion de las hostilidades, pueden implementarse en cualquier momento,
incluso durante las violaciones en curso. Al mismo tiempo, los estados pueden
demostrar su compromiso estableciendo inmediatamente un presupuesto anual
para las reparaciones. Esto puede facilitar la financiacién y la implementacién
de las reparaciones tanto simbélicas como materiales, incluyendo reparaciones
temporales y urgentes para atender las inmediatas necesidades médicas

y psicosociales de las victimas. En lugar de centrarse en una secuencia

estricta, el consejo actual recomienda que los estados integren y coordinen

las reparaciones con otros mecanismos de justicia transicional como parte

de una politica holistica e integral. Las reparaciones contribuyen a evitar que
las victimas consideren las comisiones de la verdad como gestos vanos, los
procesos penales como actos que se ocupan mas de castigar al perpetrador que
de satisfacer las necesidades de las victimas y la reforma institucional como
algo abstracto e intangible (de Greiff, 2006).

3 Para obtener mas informacién sobre los problemas practicos del aplazamiento de la justicia, ver Human Rights
Watch, Seductions of “Sequencing”: The Risks of Putting Justice Aside for Peace), (Nueva York: Human Rights
Watch, 2011), https://www.hrw.org/news/2011/03/18/seductions-sequencing.

4 Para obtener mas informacién sobre la priorizacion de Sierra Leona de los programas de DDR a costa de financiar
las reparaciones para las victimas, véanse Victor Asiedu y Maria Jeanne Berghs, “ Limitations of Individualistic
Peacebuilding in Postwar Sierra Leone, "African Conflict and Peacebuilding Review 2, no. 1 (2012): 136-151.



Antecedentes del Proyecto

Desde la adopcién de los Principios Basicos hace 12 afios, no ha habido

una evaluacion integral de los esfuerzos para implementar reparaciones en
coherencia con el marco de los Principios Basicos. Aunque The Handbook of
Reparations de 2006, editado por Pablo de Greiff, utiliza estudios de casosy
describe desafios tematicos, los esfuerzos y programas de reparacion fueron
establecidos antes de la aparicion de los Principios Basicos. Mas recientemente,
el Consejo de Derechos Humanos designé un Relator Especial sobre la Promocion
de la Verdad, la Justicia, la Reparacién y las Garantias de No Repeticién en 2011.
Ha contribuido a destacar los desafios como la exclusién de las victimas de los
programas de reparacién en base de su afiliacion politica o género. A pesar del
aumento en la literatura y la orientacion, los estados han dudado en establecer

e implementar programas de reparacién, lo que resulta en el hecho inquietante
de que la mayoria de las victimas nunca recibe las reparaciones que les
pertenecen.5 Actualizando la informacidn existente, evaluando las reparaciones
recientes en coherencia con los Principios Basicos y haciendo recomendaciones
considerando asuntos emergentes puede ayudar a los legisladores a comprender
mejory priorizar las reparaciones junto con otros mecanismos de justicia
transicional y apoyar los esfuerzos de defensa de la sociedad civil.

Para llenar el vacio sobre el conocimiento de la implementacién, cinco socios
del Consorcio de la Iniciativa Global de Justicia, Verdad y Reconciliacion (GIJTR)
lanzaron el bifasico “Proyecto de la Cumbre Mundial de Reparaciones”.® Durante
la primera fase, los socios investigaron la implementacién de la reparacion

en 15 estados. Su investigacion llevo al desarrollo de este informe, que
comparte lecciones de una variedad de medidas y programas de reparacion.

Las principales conclusionesy las recomendaciones del informe pueden

5 Relator Especial sobre la Promocion de la Verdad, la Justicia, la Reparacion y las Garantias de No Repeticidn,
Informe del Relator Especial sobre la Promocidn de la Verdad, la Justicia, la Reparacién y las Garantias de No
Repeticion, 1 48, Asamblea General de las Naciones Unidas, Doc. U.N. A / 69/518 (14 de octubre de 2014) (por
Pablo de Greiff).

6 Los cinco socios del Consorcio GIJTR son la Coalicién Internacional de Sitios de Conciencia (ICSC), la Iniciativa
para el Estado de Derecho del Colegio de Abogados de Estados Unidos (ABA ROLI), el Centro para el Estudio de la
Violenciay la Reconciliacién (CSVR), Centro del Derecho Humanitario (Humanitarian Law Center - HLC) y Grupo de
Derecho Internacional Piblico y Politica (PILPG).
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servir como gufa para los actores estatales y de la sociedad civil y formar

la base de la siguiente fase. Como parte de la segunda fase, los resultados

de esta investigacién se presentaran en una conferencia internacional y se
utilizaran como base para el debate entre diversas partes interesadas sobre los
principales desafios en la implementacion de reparacionesy las posibles formas
de avanzar. Segln los resultados de las discusiones de la cumbre, los socios
del Consorcio GIJTR apuntaran a uno o dos estados en los que esta trabajando
actualmente y apoyaran a los socios locales en el desarrollo de marcos de
reparaciones y recomendando buenas practicas sobre la implementacion.

I. Resumen de los estudios de casos

Este informe se basa en la informacion de 12 estudios de caso que han
implementado medidas de reparacién desde la adopcion de los Principios
Basicos en 2005. Los estudios de caso-Camboya, Kenia, Libia, Marruecos,
Nepal, Perd, Sierra Leona, Sudéfrica, Sudan del Sur, Sri Lanka, Uganday la
exYugoslavia (Bosnia y Herzegovina, Croacia, Kosovo y Serbia) - describen
esfuerzos y programas de reparacién que son contextualmente, geograficamente
y cronolégicamente diversos. A continuacién se encuentra un resumen de los
programas de reparacion en los estudios de casos.

Camboya ha implementado reparaciones para hacer frente al genocidio del
pueblo camboyano por los Jemeres rojos (1975-1979). La Camara Extraordinaria
en las Cortes de Camboya (ECCC), una corte penal hibrida, es el (inico proceso
de justicia transicional apoyado por el estado. Después de un veredicto

de culpabilidad, solo puede conceder reparaciones que son simbdlicas

y reparaciones colectivas. Las victimas camboyanas no tienen acceso a
reparaciones individuales.

Kenia tiene un programa de reparacién para abordar las violaciones graves
que ocurrieron durante la dictadura de Daniel arap Moi (1978-2001) y la
violencia postelectoral de 2007-08. El programa de reparaciones proviene

de un marco sélido, pero la falta de voluntad politica ha sido un obstaculo
para la implementacién. Como tal, las victimas en Kenia esperaban recibir
reparaciones a través de los procedimientos de la Corte Penal Internacional
(CPI). Sin embargo, todos los casos de la CPI sobre la situacion en Kenia han
sido abandonados o juzgados sin condenas, asi que la probabilidad de recibir
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reparaciones ha disminuido considerablemente. Las victimas de Kenia del
dominio colonial britdanico han pedido reparaciones a través de un litigio civil.

Libia tiene un marco de reparaciones para abordar la dictadura de Muamar
Gadafi (1969-2011) y el conflicto armado interno entre muchos grupos armados
para controlar los territorios desde 2011. La continua violencia y las paralelas
estructuras gubernamentales han estancado la implementacién de un sélido
marco de reparacionesy el resto de la politica de la justicia transicional. Ya
que Libia es un estado parte en el Estatuto de Roma de la CPI, si se emiten
veredictos de culpabilidad, las victimas pueden tener derecho a la restitucién,
compensacion y rehabilitacién de su Fondo Fiduciario para las Victimas.

Marruecos tiene un programa de reparaciones para abordar el periodo de
autoritarismo desde 1959 hasta 1999. Las medidas de reparacion se han
basado en las recomendaciones de la comisién de la verdad que solo han
obligado al gobierno a implementar las recomendaciones relacionadas con la
compensacion. Ademas de la compensacidn, los programas implementados han
incluido reparaciones comunitarias para abordar los dafios colectivos sufridos
por ciertas comunidades como resultado de la represién, la falta de servicios
pUblicos o la presencia de centros de detencion del estado.

Nepal tiene un programa de reparaciones provisionales para abordar el conflicto
armado interno entre el gobierno y los insurgentes maoistas (1996-2006). Ha
adoptado la forma de un programa de reparaciones provisionales urgente y ha
proporcionado asistencia de caracter humanitario a las victimas. Desde el final
del conflicto hace mas de una década, este sigue siendo el Gnico programa de
reparaciones de Nepal. Aunque originalmente el programa provisional tenfa un
mandato breve, en ausencia de una implementacién exitosa, el gobierno ha
continuado extendiendo su mandato en lugar de establecer un programa de
reparaciones mas integral.

Peri tiene un programa de reparaciones para enfrentar el conflicto armado
interno entre el gobierno y la insurgencia de Sendero Luminoso y el Movimiento
Revolucionario Tpac Amaru (1980-2000). Las medidas de reparacion se han
basado en las recomendaciones de la comision de la verdad. El programa
prioriz6 las reparaciones colectivas sobre las individuales, y las reparaciones
colectivas se entregaron como un basico desarrollo de infraestructura.
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Sierra Leona tiene una politica integral de justicia transicional, que incluye
un tribunal hibrido, una comisién de la verdad y un programa de reparaciones
para abordar su conflicto armado interno (1991-2002). Las reparaciones se
han centrado en paquetes de servicios y medidas simbélicas. El programa de
reparaciones también ha incluido pagos provisionales urgentesy cirugias de
rehabilitacion de emergencia.

Sudafrica tiene un programa de reparaciones para abordar el periodo de
apartheid (1960-1994). La comisidn de la verdad, que inclufa un comité
dedicado a la reparacién y la rehabilitacion, identificé a las victimas elegibles
para las reparaciones. Un fondo para las victimas contiene mas de 1.000
millones de ZAR (aproximadamente 80.900.000 de $ en enero de 2018) y
suministra el dinero para las reparaciones, pero el gobierno no ha estado
distribuyendo fondos a las victimas transparentemente y parece estar
redirigiendo el dinero hacia el desarrollo social.

Sudan del Sur cuenta con un marco de justicia transicional para abordar el
conflicto con Sudan que precedi6 a la independencia de Sudan del Sury al
conflicto interno posterior a la independencia desde diciembre de 2013. El
Acuerdo sobre la Solucién del Conflicto en la Repiblica de Sudan del Sur
(ARCISS) contiene un marco integral de justicia transicional y requiere la
creacién de una corte hibrida, una comisién de la verdad y una autoridad de
reparaciones. Sin embargo, la violencia constante en el pais ha impedido la
implementacién del acuerdo.

Sri Lanka necesita reparar las violaciones manifiestas y graves que ocurrieron
durante el conflicto armado interno entre el gobierno y los Tigres de Liberacion
de Tamil Eelam (1983-2009). En una resolucién del Consejo de Derechos
Humanos de la ONU en 2015, el gobierno se comprometi6 a crear mecanismos
de justicia transicional, incluyendo una comisién de verdad y reconciliacion,
una oficina de personas desaparecidas y una oficina de reparaciones. Debido
a la falta de voluntad politica, el gobierno solo ha establecido la oficina de
personas desaparecidas, que aln no se ha puesto en practica.

Uganda ha implementado reparaciones para enfrentar el conflicto armado

interno entre el gobierno y el Ejército de Resistencia del Sefior (1986-2006).
Uganda no cuenta con una politica integral de justicia transicional, pero los
tribunales nacionales y el proceso tradicional de justicia proporcionan vias



para las reparaciones. Un proyecto de politica nacional de justicia transicional,
que incluye la justicia penal, la justicia tradicional, la verdad y los procesos de
reparacion sensibles al género, estd estancado en el parlamento debido a una
voluntad politica inadecuada. Ademas, dado que Uganda es un Estado parte
en el Estatuto de Roma de la CPI, si se emiten veredictos de culpabilidad, las
victimas pueden tener derecho a la restitucién, compensacién y rehabilitacion
de su Fondo Fiduciario para las Victimas.

Los Estados de la ex Yugoslavia han aplicado reparaciones para hacer frente

a los conflictos armados tras la desintegracion de la Replblica Federativa
Socialista de Yugoslavia en junio de 1991: en Bosnia y Herzegovina (1992-
1995), Croacia (1991-1995) y Kosovo (1998-1999). Mientras que existen algunas
formas de reparacion en general, como los beneficios por discapacidad fisica
o la atencién médica, otras no son dirigidas por el estado y en su lugar son
provistas por la sociedad civil, como la atencién psicosocial. También existe
una disparidad en la forma en que los estados de esta regién abordan la VSG
relacionada con el conflicto.

Il. Metodologia

Este informe es resultado de un proyecto de investigacion de nueve meses
sobre el establecimiento y la implementacién de reparaciones desde la
adopcidn de los Principios Basicos en 2005. Cada uno de los cinco socios

del Consorcio GIJTR fue responsable de investigar los marcos de reparacion

y laimplementacién de reparaciones en diferentes estados. Ademas de la
investigacion documental, reunieron datos cualitativos y cuantitativos de

la sociedad civil, incluyendo grupos de victimas, asociaciones de victimas y
organizaciones no gubernamentales; abogados y defensores de los derechos
humanos; organizaciones internacionales; y organizaciones gubernamentales
que trabajan en reparaciones. La recopilacion de datos puede estar limitada por
el ambito geografico del proyecto, que es diverso pero que no podria incluir a
todos los paises en los que se estan realizando esfuerzos de reparacion, y por el
uso de informacién autodeclarada en gran parte.

Usando la informaci6én disponible, cada socio escribi6 estudios de caso
detallados que contextualizan las violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y/o violaciones graves del derecho
internacional humanitario (violaciones manifiestas y/o graves), describiendo



el marco de reparacionesy evaluando el éxito de los esfuerzos de
implementacién. Cabe sefalar que debido a que las medidas de reparacién se
modifican con frecuencia durante el proceso de implementacion, los resultados
se basan en el panorama de las reparaciones de cada pais al momento de la
redaccion. Los estudios de caso, que se publicaran como un apéndice de este
informe sintético, analizan las medidas de reparacion a través del lente de los
Principios Basicos.

Con base en los 12 estudios de caso, los cinco socios del Consorcio GIJTR
identificaron temas generales que han afectado la implementacion de las
reparaciones. Para ayudar a superar estos desafios tematicos, los cinco socios
del Consorcio GIJTR desarrollaron tres conjuntos de recomendaciones. El

primer conjunto aborda las lagunas en el marco legal (los Principios Basicos)

y recomienda la aclaracion, modificacion y expansion de los principiosy las
directrices. El segundo conjunto se basa en las exitosas y fallidas experiencias
de los estudios de caso para recomendar como los estados pueden mejorar la
implementacién de las reparaciones. El tercery Gltimo conjunto sugiere como la
sociedad civil puede mejorar la implementacién de las reparaciones sin cambiar
la responsabilidad del estado de proporcionar reparaciones a otras partes
interesadas.



Principales Conclusiones

Esta parte del informe presenta ejemplos no exclusivos de los estudios de

caso que destacan las principales conclusiones sobre la implementacion de

las reparaciones desde la adopcién de los Principios Béasicos en 2005. Cada
seccion ofrece ciertas recomendaciones para los responsables de la formulacién
de politicas (para las recomendaciones completas para los responsables de la
formulacion de politicas y la sociedad civil, ver “Recomendaciones™).

La Seccién | describe las diferentes fuentes de reparacién, como las
recomendaciones de la comisidn de la verdad, juicios penales, programas

de reparacién que operan independientemente de otros mecanismos de
justicia transicional, y politicas integrales de la justicia transicional que
incluyen reparaciones. En la Seccidn Il se destaca el papel del acceso a la
informacion para permitir que las victimas entiendan sus derechos especificos
y reciban beneficios. La Seccion Il discute ciertas categorias de victimas de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
(violaciones manifiestas) y violaciones graves del derecho internacional
humanitario (violaciones graves) que a menudo no se priorizan o se excluyen.
La Seccidén IV cubre ciertos modos de distribucién de reparaciones, incluso
como reparaciones colectivas, las iniciativas de desarrollo o asistencia
humanitaria, y las reparaciones provisionales urgentes. Seccién V examina las
consideraciones del tiempo, como cuando se implementan las reparaciones
y los plazos de prescripcion. La Seccion VI describe la necesidad de
mecanismos de transparencia y supervisidn. La Seccién VIl destaca las
inestimables contribuciones de la comunidad internacional, la sociedad
civily las victimas durante el proceso de reparaciones, y al mismo tiempo
enfatiza que los estados tienen la responsabilidad principal de proporcionar
reparaciones.

I. Fuentes de Reparacion
La existencia de diferentes fuentes de reparacién aumenta el acceso de las

victimas a las reparaciones. Las reparaciones pueden ser (1) adjuntadas a otros
mecanismos de justicia transicional, (2) programas de reparacién que operan



independientemente de otros mecanismos de justicia transicional, o (3) parte
de una politica integral de justicia transicional.

A. Reparaciones Recomendadas por las Comisiones de la Verdad

Las comisiones de la verdad a menudo hacen recomendaciones sobre

las reparaciones, como cuales violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y/o violaciones graves del derecho
internacional humanitario (violaciones manifiestas y/o graves) se deben
cubrir, qué forma deben tomar las reparaciones, cual es la cantidad de

las compensaciones que se debe otorgar a las victimas y cdmo deben ser
entregadas las reparaciones. La mayoria de los programas de reparacién en los
estudios de caso se han basado en las recomendaciones de la comision de la
verdad, lo que también es una tendencia vista en muchos otros programas de
reparacién.” Como las recomendaciones de la comision de la verdad sobre las
reparaciones muchas veces son no vinculantes, los gobiernos a menudo son
libres de ejercer su discrecién politica para implementarlas.

La comisién de la verdad de Sierra Leona formuld recomendaciones sobre

las reparaciones de aquellas juridicamente vinculantes hasta las sugestivas.
Estas recomendaciones no han sido implementadas consistentemente.

Por ejemplo, el gobierno no siempre ha implementado recomendaciones
vinculantes, como aquellas para derogar las legislaciones penales contra la
difamacién, pero ha implementado recomendaciones sugestivas, como aquella
para crear un mecanismo de supervision policial. La comision de la verdad de
Sudafrica incluia un Comité de Reparaciones y Rehabilitacion que desarroll6
recomendaciones para el gobierno. Mientras que sus recomendaciones sobre
las reparaciones se dirigieron al gobierno, también destacaron el papel de las
empresasy de la sociedad civil en el apoyo en el cumplimiento

7 Relator Especial sobre la Promocion de la Verdad, la Justicia, la Reparacion y las Garantias de No Repeticién,
Informe del Relator Especial sobre la Promocion de la Verdad, la Justicia, la Reparacion y las Garantias de No
Repeticion, 1 64, Asamblea General de las Naciones Unidas, Doc. U.N. A / 69/518 (14 de octubre de 2014) (por
Pablo de Greiff).



de las reparaciones.® En Marruecos, el gobierno solo estaba obligado a
implementar las recomendaciones de la comision de la verdad que eran
directamente atadas a la compensacidn. Las instituciones estatales no estan
obligadas a seguir las recomendaciones no compensatorias.

Para ayudar a garantizar la implementacion de las reparaciones recomendadas
por las comisiones de la verdad, las comisiones de la verdad deberian tener la
capacidad de formular recomendaciones vinculantes sobre las reparaciones.

B. Reparaciones Vinculadas a Sentencias Penales

Los tribunales penales que tienen el mandato de proporcionar reparaciones
representan otro medio posible para acceder a las reparaciones. En particular,
los tribunales penales tienen el mandato de otorgar reparaciones solo después
de un veredicto de culpabilidad.

Después de los veredictos de culpabilidad, la Corte Penal Internacional (CPI)
tiene el mandato de emitir reparaciones materiales individuales y colectivas en
forma de restitucién, compensacion y rehabilitacion. La CPI es accesible para
las victimas en Kenia, Libia, Uganda y otros estados partes en el Estatuto de
Roma de la CPI. La CPI tiene un Fondo Fiduciario para las Victimas que puede
proporcionar los recursos financieros para implementar reparaciones materiales
si la persona condenada por un delito es indigente. El tribunal solo puede
proporcionar restitucién, compensacion y rehabilitacion - no puede ofrecer
reparaciones simbélicas en forma de garantias de no repeticion o satisfaccion
mas alla de las decisiones y sanciones judiciales. Esto es lo contrario de la
situacién que existe en Camboya, donde las victimas solo tienen derecho a
reparaciones colectivas y simbdélicas disefiadas por las victimas de parte de

las Camaras Extraordinarias de las Cortes de Camboya (ECCC). ELECCC es la
Gnica fuente de reparacién apoyada por el estado vy, a diferencia de la comision
de la verdad de Sudafrica, el tribunal no puede hacer recomendaciones al
gobierno. El ECCC solo otorga reparaciones colectivas porque las numerosas

8 El Comité de Reparacion y Rehabilitacion de Sudafrica “Reparations and the Business Sector,” en Report of the
Reparation & Rehabilitation Committee 6, sec.2 (1998): 140-55, http://www.justice.gov.za/trc/report/finalre-
port/vol6_s2.pdf; el Comité de Reparacion y Rehabilitacién de Sudéfrica, “Reparations and the Business Sector,”
en Report of the Reparation & Rehabilitation Committee 6, sec.2 (1998): 156-59, http://www.justice.gov.za/trc/
report/finalreport/vol6_s2.pdf.
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victimas hacen que las reparaciones individuales, como la indemnizacién,
sean extremadamente dificiles. En ausencia de otros mecanismos de justicia
transicional, las victimas no han podido recibir reparaciones por daios
individuales. Ademas, la lentitud del ECCC, junto con la falta de diferentes
fuentes de reparacion, ha impedido que muchas victimas reciban incluso las
reparaciones colectivas.

Para complementar la funcion retributiva de los tribunales, los estados
deberian establecer un fondo de victimas y ordenar a los tribunales que
otorguen reparaciones materiales y simbélicas para individuos y, donde

las comunidades fueron objetos de ataques y experimentaron violaciones
manifiestas y/o graves como grupo, reparaciones colectivas utilizando el fondo
siempre que sea necesario.

C. Programas de Reparacion ante la Ausencia de otros Mecanismos
de Justicia Transicional

Los programas de reparacion también pueden existir en ausencia de otros
mecanismos de justicia transicional. Esta situacién es problematica ya que
las victimas pueden percibir estos auténomos programas de reparacion
como un intento del estado de comprar su silencio a través de la provision
de beneficios. Nepal ilustra algunos de los desafios de la entrega de
reparaciones a través de un autébnomo programa de reparacién que no esta
complementado con otros mecanismos. Desde hace algunos afios, Nepal
solo tuvo un programa urgente de reparaciones provisionales; la comision
de la verdad sigui6 en 2014. El programa de reparaciones ha excluido a las
victimas de la tortura y la violencia sexual y de género (VSG). Ha funcionado
problematicamente, mas como un programa de asistencia humanitaria que
como un programa de reparaciones al conferir compensaciones ampliamente
y al no reconocer a los beneficiarios como victimas. Ademas, el estado no ha
reconocido su responsabilidad de proporcionar reparacionesy, en su lugar,
ha atribuido esa responsabilidad al autor material. La presencia de un Gnico
mecanismo de reparacién defectuoso que impidié que enteras categorias
de victimas accedan a los beneficios destaca la necesidad de un enfoque de
reparacion mas integral.



Como parte de una politica integral de justicia transicional, los estados
deberian establecer un organismo de reparaciones autonomo financiado por
el estado que no esté directamente vinculado a las sentencias judiciales o
recomendaciones de las comisiones de la verdad.

D. Politica Integral de Justicia Transicional con un Programa de Reparacion

Las victimas tienen mas acceso a las reparaciones en los estados que
cuentan con globales mecanismos de justicia transicional, como los
procesos penales, particularmente aquellos en los tribunales que pueden
otorgar reparaciones; las comisiones de la verdad, en particular aquellas
que pueden hacer recomendaciones sobre las reparaciones; y programas de
reparacion que funcionan independientemente. Las politicas integrales de
justicia transicional proporcionan a las victimas diferentes canales de acceso
a las reparaciones. Por ejemplo, un programa de reparaciones auténomo
puede compensar las faltas con medidas de reparacion derivadas de las
sentencias penales o las recomendaciones de las comisiones de la verdad,
gue estan restringidas por la emision de los veredictos de culpabilidad y las
violaciones manifiestas y/o graves que estan cubiertas por el mandato de

la comision de la verdad. Concretamente, los estudios de caso no indican
que los estados deben secuenciar las reparaciones en un orden particular
encima de demostrar la necesidad de la integracién y la coordinacién entre
los mecanismos de justicia transicional para lograr el reconocimiento de la
victima, la confianza, la reconciliacién y el estado de derecho.® Sin embargo,
lo que preocupa es que algunos estados hayan implementado programas de
desmovilizacién, desarme y reintegracion (DDR) antes o incluso en ausencia
de programas de reparacion. Esto puede significar que el estado prioriza la
situacion de los excombatientes sobre los dafios sufridos por las victimas, lo
que, a su vez, puede indicar que llevando armas es la (inica forma de recibir
beneficios del estado.®

9 Para una discusion sobre la secuencia de los juicios penales y las comisiones de la verdad aplicadas a Sri Lanka,
ver Indumini Randeny e Isabelle Lassée, The Politics of Sequencing: A Threat to Justice? (Colombo: Centro de Es-
tudios Juridicos Surasiatico, 2016), http://sacls.org/images/publications/reports/THE_POLITICS_OF_SEQUENC-
ING_A_THREAT_TO_JUSTICE.pdf.

10 Para méas informacién sobre la relacion entre DDRy los programas de reparacion, ver Pablo de Greiff, “DDR and

Reparations: Establishing Links Between Peace and Justice Instruments”, en Building a Future on Peace and
Justice,, eds. Kai Ambos, Judith Large y Marieke Wierda (Berlin: Springer-Verlag Berlin Heidelberg, 2009), 321-55.
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Sierra Leona tenfa procesos de la verdad y justicia complementarios. La
comisidn de la verdad hizo recomendaciones para las reparaciones, y el
tribunal hibrido sancion6 judicialmente a los perpetradores, lo que constituye
una satisfaccién. Sin embargo, el tribunaly la comisién de la verdad a veces
se enfrentaron a dificultades para coordinar su trabajo.* En Uganda, los
tribunales superiores pueden ordenar una indemnizacién después de una
condena. La Comision de Derechos Humanos de Uganda también puede dirigir
el pago de la indemnizacion. Desafortunadamente, el proyecto de politica de
justicia transicional que incluye un programa de reparacién esta a la espera
de ser aprobado por el Parlamento ugandés. Como otro ejemplo, una vez
implementado, el Acuerdo sobre la Resolucidn del Conflicto en la Repiblica
de Sudan del Sur (ARCISS) produciria un tribunal hibrido, una comisién de la
verdad y una autoridad de reparaciones. El tribunal hibrido proporcionaria

las reparaciones, la comisién de la verdad haria recomendaciones sobre

la formay la cantidad de las reparaciones, y la autoridad de reparaciones
proporcionaria apoyo material a aquellos cuyas propiedades fueron
destruidas por el conflicto.

Los Estados deberian integrar y coordinar las reparaciones con los procesos
penales, los procesos de la verdad y la reforma institucional como parte de una
politica integral de justicia transicional.

1. Acceso a la Informacion

Para que las victimas utilicen mecanismos de reparacion y reciban
reparaciones, deben conocer las diferentes fuentes de reparacién. Aunque

los Principios Basicos mandan a los Estados que faciliten el acceso a la
informacion sobre las violaciones manifiestas y/o graves y los mecanismos

de reparacién, las victimas no siempre han disfrutado de este derecho en la
practica.’ Los estados no tienen siempre la capacidad de difundir informacién

11 Elizabeth M. Evenson, “Truth and Justice in Sierra Leone: Coordination between Commission and Court,”
Columbia Law Review 104, ndm. 3 (2004): 730-67; Abdul Tejan-Cole, “Sierra Leone’s ‘Not-So’ Special Court,”
en Peace versus Justice? The Dilemmas of Transitional Justice in Africa, eds. Chandra Lekha Sriram y Suren Pillay
(Scottsville: University of KwaZulu-Natal Press, 2009).

12 Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas inter-
nacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer
recursos y obtener reparaciones, G.A. Res. 60/147, 11 24, U.N. Doc. A/RES/60/147 (16 de Diciembre de 2005),
http://www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/RemedyAndReparation.aspx.
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a todas las victimas, y la mala infraestructura junto con otros obstaculos
puede reducir alin mas el alcance de campafias de conciencia pblica. Otras
veces, los estados incluso han retenido informacion.

A. Acceso a la Informacién sobre los Mecanismos de Reparacion

La infraestructura y la geografia han impedido el acceso de las victimas a la
informacion sobre los mecanismos de reparacion. Sierra Leona realizé una
campafa de conciencia piblica sobre las reparaciones y empled equipos
moviles para registrar a las victimas, pero la mala infraestructura y las barreras
socioecondmicas impidieron que algunas victimas en zonas rurales y distantes
recibieran informacién sobre el registro. Por lo tanto, las victimas no pudieron
acceder a la informaci6n sobre las reparaciones o al proprio programa. En
Croacia y Kosovo, las victimas no siempre han sabido de la gama de beneficios
a los cuales tienen derecho y, por lo tanto, no los han reclamado de los
mecanismos apropiados.

En colaboracion con la sociedad civil, los estados deberian proporcionar
informacion a todas las victimas sobre los mecanismos de reparacion a través
de varios y accesibles medios, incluso empleando unidades de educacion
méviles, realizando campaiias de concienciacion pablica y estableciendo una
division de extension para las victimas.

B. Acceso a la Informacion sobre las Violaciones Manifiestas y/o Graves

Las medidas de reparacion que implican tanto la verificacién de los hechos
como la divulgacion plblica de la verdad se relacionan con el derecho de las
victimas a acceder a la informacién sobre las profundas causas y circunstancias
de las violaciones manifiestas y/o graves. Cuando los estados retienen esta
informacion, no reconocen las victimas como titulares de derechos que tienen
derecho a este conocimiento. Marruecos es un ejemplo de un estado en el que
la informacidn sobre las violaciones manifiestas y/o graves existe en el informe
de la comision de la verdad, pero no esta a disposicion del pablico. Aunque el
informe contiene los nombres de los presuntos autores, el rey no esta obligado
a divulgar esta informacién. Del mismo modo, el gobierno de Serbia se ha
negado a revelar informacién que conduciria al descubrimiento de los restos de
los albaneses kosovares desaparecidos que fueron asesinados y transportados
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a fosas comunes en Serbia.B La ausencia de divulgacion de Serbia ha negado a
las familias su derecho a conocer el paradero y el destino de sus familiaresy a
acceder a la informacion sobre las violaciones manifiestas y/o graves.

Los estados deberian demostrar su compromiso de divulgar informacion
proactivamente sobre las violaciones manifiestas y/o graves, adoptando
una politica de acceso a la informacién que detalla el alcance del derecho
de acceso a informacion estatal sobre las violaciones, estrategias estatales
para proporcionar informacion sobre las violaciones y como acceder a los
mecanismos de reparacion y de qué manera las victimas pueden solicitar
informacion.

lll. Jerarquias

Sea cual sea la fuente, la definicion de quién es elegible para los beneficios
afecta la amplitud de los programas de reparacion. La exclusion o “des-
priorizacidn” de ciertos tipos de victimizacion y violaciones manifiestas y/o
graves derrota los objetivos de las reparaciones para reconocer las victimas,
recuperar la confianza y fomentar la reconciliacion. A pesar de esto, algunas
reparaciones han dado prioridad a ciertas victimas y tipos de victimizacion en
detrimento de otros.

Los marcos de reparacion deberian esforzarse por definir la “victima”

de manera no excluyente, ampliando las definiciones de las violaciones
manifiestas y/o graves para incluir una serie de violaciones, y deberian evitar
excluir o jerarquizar las personas basandose en su género o antecedentes
politicos, raciales, nacionales, étnicos, culturales o religiosos.

A. La Identidad de las Victimas
Algunos programas de reparacién no han priorizado ciertas victimas sobre

la base de su identidad. El programa de reparaciones en Peri ha excluido
a miembros de organizaciones subversivas, como el Sendero Luminoso o

13 Humanitarian Law Center, El Expediente: “The cover-up of evidence of crimes during the war in Kosovo: THE
CONCEALMENT OF BODIES OPERATION” (Belgrado: Humanitarian Law Center, 2017), http://www.hlc-rdc.org/
wp-content/uploads/2017/01/Dosije_OPERACIJA_SKRIVANJA_TELA._eng.pdf.
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el Movimiento Revolucionario TGpac Amaru. Esto fue problemético porque
muchos de sus miembros experimentaron violaciones manifiestas y/o graves
elegibles, como la tortura, pero fueron ignorados por su afiliacién politica. En
Marruecos, la comision de la verdad no celebrd audiencias puablicas televisadas
en el Sadhara Occidental, lo que reforz6 la marginacién del pueblo saharaui.
Excluyendo ciertos grupos sobre la base de su identidad implica que el

estado no reconoce tales individuos como titulares de derechos y que no esta
comprometido a reintegrarlos en la sociedad.

1. Condicion civil

En los Estados de la antigua Yugoslavia, los marcos de reparacién han

dado prioridad a los veteranos sobre los civiles. Por ejemplo, para recibir la
indemnizacién, existe un umbral inferior de lesiones fisicas para los veteranos
que para los civiles en Bosnia y Herzegovina, Kosovo y Serbia, lo que facilita
que los veteranos reciban dinero. Ademas, una ley aprobada en 2004 en Kosovo
continda otorgando reparaciones a veteranos heridos desde 1997 hasta 1999,
pero solo concede reparaciones a los civiles heridos entre el 27 de febrero de
1998 y el 20 de junio de 1999. Esta ley ha dado a los veteranos una linea de
tiempo mas amplia que a los civiles.

Los marcos de reparaciones deberian aplicar la misma linea de tiempo para las
lesiones de los civiles y los combatientes.

2. La Mujer

Las mujeres y las nifias han sufrido experiencias basadas en género de
violaciones manifiestas y/o graves, incluso a través de la VSG. Sin embargo,
a menudo las reparaciones no han tratado sus danos sufridos de una manera
sensible al género, lo que ha afianzado alin méas la discriminaciény la
desigualdad de género.* En lugar de enfatizar los ejemplos negativos, esta

14 Para mas informacion sobre la mujer i la reparacién, ver Ruth Rubio-Marin, “The Gender of Reparations in
Transitional Societies,” en The Gender of Reparations: Unsettling Sexual Hierarchies While Redressing Human
Rights Violations, ed. Ruth Rubio-Marin (New York: Cambridge University Press, 2009), 63—-120. Para mas infor-
macion sobre los desafios en la blisqueda de las reparaciones orientadas a la transformacion de los géneros,
ver Margaret Urban Walker, “Transformative Reparations? A Critical Look at a Current Trend in Thinking about
Gender-Just Reparations,” International Journal of Transitional Justice 10 (2016): 108-25.
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subseccién destaca algunas formas positivas de las reparaciones sobre la
situacién de las mujeres y las nifas.

Tanto Marruecos como Uganda demuestran el uso de la ley y la reforma legal
para abordar las necesidades especificas de género de las mujeres y las ninas.
Cuando las tradicionales leyes de herencia en Marruecos impidieron que las
mujeres recibieran una indemnizacion por la desaparicion o la muerte de sus
maridos, la comision de la verdad otorgé a las esposas una indemnizacion
como cdnyuges de las victimas, ignorando asi su género. Esto contribuyé a

la reforma legal y a la abolicién de las disposiciones legales de familia que
discriminaban a la mujer. Como ilustracion de un sistema de justicia nacional
que penaliza la violencia contra la mujer en tiempos de guerra, los tribunales de
Uganda ordenaron el encarcelamiento y el pago de indemnizacién de parte de
los combatientes del Ejército de Resistencia del Sefior (ERS) que secuestraron,
esclavizaron sexualmente o deshonoraron a mujeres y ninas. Una vez adoptado,
el proyecto de politica de justicia transicional reconocera las experiencias
Gnicas de conflicto, incluyendo las de las mujeres secuestradas que tuvieron
hijos en cautividad.

Los marcos de reparacion y su implementacion deberian responder a las
experiencias de género y a los impactos de las violaciones manifiestas y/o
graves, como la violencia sexual, incluso a través de una reforma institucional
que permita que las mujeres busquen justicia y reciban beneficios.

B. Tipos de Violaciones Manifiestas y/o Graves y Daiios Sufridos

Lograr una exhaustividad completa es dificil y, hasta hoy, ningln programa de
reparaciones lo ha hecho. Tal vez los estados necesitan tomar decisiones sobre
qué violaciones manifiestas y/o graves deben abarcar. Cuando los estados

han tomado tales decisiones, a veces han resultado en la priorizacién de
ciertos tipos de violacion, y a veces en ignorar incluso los dainos comlGnmente
experimentados.

En colaboracion con la sociedad civil, los estados deberian consultar a las
comunidades sobre sus experiencias y necesidades de reparacion, educar
a las comunidades sobre los disponibles mecanismos de reparacién y como
acceder a ellos, solicitar y responder a los comentarios sobre el proceso de
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implementacion y gestionar las expectativas de las victimas sobre el proceso y
los resultados de reparacion.

1. Daiios mentales

Los dafios mentales son dafios distintos y resultan de una experiencia de
violaciones fisicas o de ser testigo de violaciones. Sin embargo, a menudo las
reparaciones han ignorado las cicatrices mentales que quedan después del
conflicto, que es un requisito para alcanzar los objetivos de reconstruccion
social de las reparaciones: la confianzay la reconciliacion.” Por ejemplo, el
programa de reparaciones de Nepal originalmente abarcaba solo dafos fisicos.
Desde que comenz6 el programa de apoyo psicosocial, ha bloqueado el acceso
de las victimas de la tortura y la VSG a esos servicios, asi minimizando el trauma
que acompafa la torturay la VSG. Del mismo modo, aunque todos los Estados
de la ex Yugoslavia reconocen los dafios fisicos, carecen de un coordinado
sistema de apoyo psicosocial.

2. Violencia sexual y de género (VSG)

La VSG tiene la tendencia de dirigirse predominantemente a mujeres y ninas,
pero los hombresy los niflos también han sido victimas. En consecuencia,
ajustando la VSG se pueden derrotar las jerarquias de género y la discriminacion
contra la mujer.?® Observando que algunos programas de reparaciéon, como
Nepal, no incluyen las victimas de VSG, los siguientes casos de estudio
demuestran el enfoque progresivo de otros.

Como ejemplos positivos, Croacia se ha ocupado de la VSG, especialmente
en comparacion con otros Estados de la ex Yugoslavia. Croacia adopté una
legislacién que brinda asistencia médica, psicosocial, legal y para la vivienda,

15 Para mas informacién sobre las individuales necesidades de las victimas para la recuperacién psicolégica como
parte de los programas de reparacion, ver Brandon Hamber, “Narrowing the Micro and Macro: A Psychological
Perspective on Reparations in Societies in Transition,” en The Handbook of Reparations, ed. Pablo de Greiff
(Oxford: Oxford University Press, 2006), 560-88.

16 Para mas informacién sobre la violencia sexualy las reparaciones, ver Colleen Duggan y Adila M. Abusharaf,
“Reparation of Sexual Violence in Democratic Transitions: The Search for Gender Justice,” en The Handbook
of Reparations, ed. Pablo de Greiff (Oxford: Oxford University Press, 2006), 623-49; Colleen Duggan and Ruth
Jacobson, “Reparation of Sexual and Reproductive Violence: Moving from Codification to Implementation,” en
The Gender of Reparations: Unsettling Sexual Hierarchies While Redressing Human Rights Violations, ed. Ruth
Rubio-Marin (New York: Cambridge University Press, 2009), 121-61.



asi como una compensacién monetaria a las victimas de la VSG. El Decreto
119 de 2014 de Libia otorga explicitamente a las victimas de la VSG el derecho
a las reparaciones para cubrir los vacios dejados por la Ley de la Justicia

de Transicion de 2013 que no reconocia a estas victimas. Ninguna ley se ha
puesto en practica todavia. Al contrario de la evolucion progresiva de Libia, el
programa de reparacién de Nepal ha seguido ignorando las victimas de tortura
y VSG. También hay preocupaciones relacionadas con ciertas tradicionales
practicas de justicia. Por ejemplo, el ritual en Uganda Mato Oput, involucra

a un perpetradory a una victima bebiendo de la misma calabaza lo que
traumatiza y victimiza de nuevo las victimas de violacién, especialmente las
victimas de violaciones masivas que deben compartir la hierba con todos sus
violadores.

3. Desapariciones

Las desapariciones, como las VSG, representan una caracteristica com(n

del conflicto y el autoritarismo. Sin la informacién sobre el paradero de sus
familiares desaparecidos, las familias siguen esperando que regresen con vida.
Cuando los programas distribuyen mas beneficios a las familias de las personas
fallecidas, las familias de las personas desaparecidas se sienten presionadas

a declarar las muertes para poder recibir los beneficios materiales. Declarar la
muerte de sus familiares sin saber la verdad puede ser muy traumatico para el
resto de los miembros de la familia.

Afortunadamente, algunos estados han tomado medidas positivas para
evitar a las familias cualquier trauma adicional. Kosovo no ha exigido que las
victimas declaren la muerte y Peri cre6 una nueva categoria legal de victimas
de desaparicion para que las familias no tuvieran que declarar las muertes
para recibir los beneficios que corresponden a las reclamaciones civiles y de
herencia. Por otro lado, el programa de reparacién en Nepal ha asumido que
las personas desaparecidas al final reaparecerian y que cualquier pérdida
econdémica debida a la desaparicién era temporal. Sobre la base de esta
afirmacion, el gobierno ha otorgado una cantidad de ayuda a las familias

de las personas fallecidas mas grande que a las familias de las personas
desaparecidas. En consecuencia, algunas familias han declarado muertes para
recibir una cantidad mas grande de compensacion que tanto necesitan.

37



IV. Distribucion de Reparaciones

Las reparaciones se pueden distribuir de diferentes maneras, pero deben ser
formuladas y entendidas como reparaciones. Como minimo, las reparaciones
deben reconocer la responsabilidad del estado por las violencias manifiestas
y/o gravesy por proporcionar beneficios especificamente a las victimas. La
formulacion es especialmente importante para las iniciativas de desarrollo que
necesitan reconocery reparar a las victimas.

A. Reparaciones Colectivas

Las reparaciones se pueden otorgar a individuos o colectivos. Las
reparaciones colectivas se emplean para abordar la victimizacion de las
comunidades que fueron atacadas y que experimentaron violaciones
manifiestas y/o graves como grupo.’

Marruecos us6 reparaciones colectivas para tratar tanto las violaciones
perpetradas dentro de las comunidades como la vulnerabilidad
socioecondmica de las comunidades causada por el autoritarismo. La
comision de la verdad recomendé reparaciones colectivas en 11 regiones

en 2005 para remediar abusos pasados sufridos por esas comunidades
como resultado de la represion, la falta de servicios plblicos o la presencia
de antiguos y secretos centros de detencidn del gobierno. El programa

de reparaciones colectivas de Marruecos tenia dimensiones econémicas

y simbélicas. La dimensién econémica abordaba las necesidades
econdmicas y sociales de las comunidades afectadas, mediante el desarrollo
socioeconémico y la mejora de la situacion de las mujeres y los nifios. Las
medidas simbélicas se centraron en la preservaciéon de la memoria, mediante
la construccién de monumentos conmemorativos y la transformacion de
antiguos centros de detencidn en centros sociales, culturales y econdmicos.®
En Perd, para abordar el desplazamiento de las comunidades por la
insurgencia maoista, el programa de reparacion ha proporcionado beneficios

17 Para mas informacion sobre las reparaciones colectivasy otros estudios de casos, ver Centro Internacional para
la Justicia Transicional (ICT)), The Rabat Report: The Concept and Challenges of Collective Reparations (New York:
ICTJ, 2009). https://www.ictj.org/sites/default/files/ICT)-Morocco-Reparations-Report-2009-English.pdf.

18 La Coalicion Internacional de Sitios de Conciencia, “Transforming Sites of Detention: A Review of and Roadmap
for Reparations and Memorialization in Morocco” (informe no publicado, Nueva York, 2011), 7-13.

38



tanto a las victimas de violaciones colectivas a través de un programa de
reconstruccion y asignacion de las viviendas rurales, como a las victimas

de violaciones individuales, mediante la provisién de asistencia técnicay
financiera a las personas desplazadas para que puedan reparar sus viviendas
provisionales.

En Camboya, donde las politicas y practicas del Khmer Rouge causaron

la muerte de entre 1,4y 2,2 millones de personas, el ECCC solo otorga
reparaciones colectivas debido a la gran cantidad de victimas. A pesar de que
el nimero total se debe tener en cuenta, el acontecimiento de atrocidades
masivas no excluye necesariamente la individual provisién de reparaciones. En
los Estados de la ex Yugoslavia, donde los crimenes atroces mataron al menos a
130,000 personas, los estados han otorgado reparaciones individuales, incluso
en la forma de compensacion y atencién médica. Como ejemplo de cémo se ve
esto al nivel internacional, la CPI tiene un Fondo Fiduciario para las Victimas
que puede proporcionar recursos financieros para implementar reparaciones
materiales en forma de restitucion, compensacién y rehabilitacién si el acusado
qgue ha sido condenado es indigente.

Después de las atrocidades masivas, los estados deberian distribuir
reparaciones colectivas para enfrentar los daiios sufridos por las comunidades
de victimas y, al mismo tiempo, tomar medidas para distribuir reparaciones
individuales, asignando un presupuesto anual y otorgando beneficios
materiales, en primer lugar, a las victimas que mas lo necesiten.

1. Discriminacion estructural

Compensando la dimensidn colectiva de las violaciones manifiestas y/o

graves a través de reparaciones puede contribuir a la eliminacién de los dafios
estructurales y la continua marginacion. De esta manera, la reforma institucional
puede garantizar la no repeticién. Al contrario, su ausencia demuestra la

19 Para mas informacién sobre la reforma institucional para abordar las violaciones de los derechos econémicos y
sociales en Nepaly Sudéfrica, ver la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Hu-
manos (OHCHR), Transitional Justice and Economic, Social and Cultural Rights (Geneva: United Nations, 2014),
4451, http://www.ohchr.org/Documents/Publications/HR-PUB-13-05.pdf.
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incapacidad del Estado para crear confianza, incluso al reconocer la prevalencia
de la discriminacidn estructural.

A pesar del fin del apartheid y la adopcién de la nueva constitucion que
reconoce los derechos econémicos y sociales como derechos fundamentales
en 1994 (para la Constitucion provisional) y 1996 (para la Constitucién final),
los sudafricanos negros han seguido enfrentdndose a importantes desafios
socioecondmicos. Se propusieron especificas medidas de reparacién con
respecto a la brecha econémica pero no se han implementado. Por ejemplo, la
recomendacién de la comisién de la verdad de gravary redistribuir los recursos
de las empresas ayudaria aliviar la pobreza, reducir la brecha econémica

y promover la igualdad, pero el estado no la ha implementado. Como otro
ejemplo, en Sri Lanka, la discriminacion posterior a la independencia contra
el pueblo tamil fue la causa principal del conflicto. Mientras que Sri Lanka
esta reformando su constitucién, el proyecto actual conserva el centralizado

y unitario caracter del gobierno y el prominente estatus del budismo, que

los tamiles y otras comunidades minoritarias normalmente no practican. De
esta manera, el gobierno ha ignorado las demandas del pueblo tamil por el
federalismo y la igualdad etnoreligiosa.

Los Estados deberian emprender una reforma institucional, que incluye
reformas legales y econémicas, para abordar la discriminacion estructural que
colectivamente victimiza a grupos enteros.

B. Iniciativas de Desarrollo

Algunas reparaciones se proporcionan a través de iniciativas de desarrollo
que pretenden reconocer a las victimas o proporcionar reparacién a las
comunidades que sufrieron dafios colectivos. Este enfoque es controvertido,
pero dado que los estados han argumentado que las reparaciones compiten
con los recursos para el desarrollo, los vinculos entre las reparaciones y el
desarrollo exigen méas debates.?° Por ejemplo, el programa de reparacién

20 Para mas informacién sobre las sinergias entre las reparacionesy el desarollo, ver Naomi Roht-Arriaza y
Katharine Orlovsky, “A Complementary Relationship: Reparations and Development,” en Transitional Justice
and Development: Making Connections, eds. Pablo de Greiff y Roger Duthie (New York: Social Science Research
Council, 2009), 170-213. https://www.ictj.org/publication/transitional-justice-and-development-making-con-
nections.
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de Peri ha lanzado el desarrollo de infraestructura a comunidades de
victimas que no sabian que las iniciativas de desarrollo eran previstas como
reparaciones. Al igual que Nepal, que empleé una iniciativa de asistencia
humanitaria como reparacién, Perdi no promocion6 el desarrollo de la
infraestructura como un beneficio para las victimas que tenfan derecho a
recibir reparaciones. Los ejemplos de Nepaly Peri respectivamente subrayan
la necesidad de que los estados indiquen claramente cuando la asistencia
humanitaria o las iniciativas de desarrollo son el vehiculo de reparacién,
para que estos tipos de proyectos reconozcan a las victimas y acepten la
responsabilidad del estado por las violaciones manifiestas y/o gravesy por
las reparaciones.

Cuando los estados establecen iniciativas de desarrollo que pretenden
reconocer a las victimas o proporcionar reparacion a las comunidades

que sufrieron dafos colectivos, los estados deberian difundirlas como
reparaciones con el fin de reconocer a las victimas y su sufrimiento y asumir la
responsabilidad por las violaciones manifiestas y/o graves.

C. Procesos de Justicia Tradicional

Los procesos judiciales tradicionales pueden proporcionar una base
adicional para las reparaciones, especialmente cuando se incorporan
formalmente en un esquema de reparacion. El Mato Oput de Uganda es un
mecanismo de justicia tradicional que tiene por objeto sanar comunidades
y reconstruir las relaciones sociales. Durante la ceremonia, un perpetrador
y una victima comparten carney beben de la misma calabaza una hierba
amarga. Este proceso puede ser beneficioso para algunas victimas pero
traumatizante para otras, como para las victimas de violacion que deben
compartir la hierba con sus violadores. Después, el perpetrador compensa
a la victima con dinero o ganado por los dafios sufridos. Debe destacarse
que el pago de la indemnizacién por parte del perpetrador no excluye la
responsabilidad del estado de reconocery reparar a las victimas. Como

un ejemplo de un estado que pretende destacar el valor de los procesos
tradicionales, el marco de reparaciones de Sudan del Sur exige la
incorporacion de los mecanismos tradicionales en las formales medidas

y programas de reparacion. La comision de la verdad que seguiria la
implementacion del ARCISS recomendaria normas sobre el tipo y el tamafio
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de las reparacionesy, cuando corresponda, estas directrices se basarian en
los mecanismos y procesos tradicionales existentes.

Los mecanismos y los procesos de justicia que son tradicionales, informales
y dirigidos por la comunidad deberian ser considerados por su capacidad

de proporcionar reparaciones y, cuando corresponda, incorporarlos en los
formales programas de reparacion.

V. Tiempo

La celeridad de las reparaciones es necesaria para reconocer a las victimas,
recuperar la confianza y fomentar la reconciliaciéon con la suficiente rapidez para
que las victimas puedan disfrutary participar en estos procesos.

A. Calendario de Ejecucion

La mayoria de las reparaciones en los estudios de caso se implementaron
después del fin de las violaciones manifiestas y/o graves, pero las reparaciones
pueden implementarse durante y después de la ocurrencia de las violaciones.
Para determinar cudndo se deben implementar las reparaciones, es posible que
los estados tengan que considerar cuestiones de secuencia.

Los Estados deberian proporcionar reparaciones “inmediatamente”, dentro del
plazo establecido por su marco de reparaciones, y mientras que las victimas y
los familiares elegibles de las personas fallecidas y desaparecidas estén vivos y
no después.

1. Reparaciones provisionales urgentes

Debido al tiempo requerido para establecer e implementar un programa integral
de reparaciones, se recurre a reparaciones provisionales urgentes para atender
las necesidades inmediatas de las victimas, como la necesidad de atencion
médicay psicosocial, y para evitar causar dafios irreparables a las victimas. La
presencia de reparaciones provisionales urgentes no excluye la necesidad de un
programa integral de reparaciones lo antes posible.

42



Sierra Leona tiene una politica integral de justicia transicional, que incluye un
programa de reparacién. También ha otorgado pagos provisionales urgentesy
cirugias de rehabilitacion de emergencia. Por otro lado, desde el fin del conflicto
desde hace mas de una década, el programa de reparaciones provisionales

de Nepal sigue siendo la Gnica fuente de reparacion. Aunque originalmente el
programa provisional tenia un breve mandato, debido a la implementacion sin
éxito, el gobierno ha continuado prorrogando su mandato en lugar de crear un
programa integral de reparaciones.

Los Estados deberian implementar reparaciones provisionales inmediatamente
para atender necesidades urgentes, como la necesidad de rehabilitacion
médica y psicosocial, sin perjuicio del rapido establecimiento de un programa
integral de reparacion.

2. Durante las continuas violaciones manifiestas y/o graves

Las cesaciones del fuego y las disculpas publicas son ejemplos de reparacion
que proporcionan satisfaccién. Tanto en Libia como en Sudan del Sur, donde
la violencia continda, las comunidades han establecido cesaciones del fuego a
nivel localy planes de reconciliacion. Debido a la falta de efectivas cesaciones
del fuego a nivel nacional o planes de reconciliacion, las comunidades y tribus
en el oeste de Libia han negociado las suyas. Las iniciativas a nivel local
parecen prometedoras, pero el gobierno no las ha aprobado formalmente. Del
mismo modo, los foros locales de pazy reconciliacion han complementado la
implementacion limitada de ARCISS en Sudan del Sur.

Las disculpas publicas son reparaciones simbélicas que, suponiendo que haya
voluntad politica, pueden implementarse con relativa facilidad en cualquier
momento.? Durante el conflicto en Sudan del Sur, el presidente ofrecié una
televisada disculpa publica a las victimas por su sufrimiento causado por

la guerra. En su disculpa, dijo que los perpetradores individuales seran
responsables de sus crimenes.?? Concretamente, las disculpas del estado que

21 Para mas informacion sobre disculpas como una simbélica medida de reparacion, ver El Centro Internacional
para la Justicia Transicional (ICT)), More Than Words: Apologies as a Form of Reparation (New York: ICTJ, 2015),
https://www.ictj.org/sites/default/files/ICT)-Report-Apologies-2015.pdf.

22 “President Kiir Apologises for the December 2013 War,” Sudan Tribune, Gltima modificacion el 8 de enero de
2016, http://www.sudantribune.com/spip.php?articles7630.
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reconocen y asumen la responsabilidad por las violaciones manifiestas y/o
graves, no son suficientes como reparaciones a menos que vayan acompafadas
de reparaciones materiales que alivian los dafos sufridos por las victimas.

Incluso durante continuas violaciones manifiestas y/o graves, los estados
deberian apoyar medidas de reparacion como: las iniciativas de la verdad

y documentacion, especialmente para reunir informacién de las victimas
para crear un programa de reparacion integral; los procesos comunitarios de
curacion; las cesaciones del fuego a nivel local.

3. Después del fin de las violaciones manifiestas y/o graves

La implementacion de las reparaciones debe comenzar de inmediato y debe
reparar a las victimas durante sus vidas. Desafortunadamente, este no es
siempre el caso. Por ejemplo, el ECCC se estableci6 casi tres décadas después
del fin del genocidio en Camboya. La muerte de las victimas y de algunos
principales lideres del Khmer Rouge ha negado satisfaccion a las victimas que
mediante las decisiones judiciales afirmarian sus derechos y su dignidad o a
través de las sanciones judiciales contra los perpetradores.

a. Investigacion y Depuracién

Después de las violaciones manifiestas y/o graves, los estados deben
garantizar la seguridad de las victimas y la no repeticion de los dafios, lo

que se puede lograr a través de diferentes tipos de reformas institucionales,
incluida la investigacién y la depuracién. La implementacién de los programas
de investigacion y depuracion puede ayudar a recuperar la confianzay

otorgar legitimidad al gobierno, mientras que su ausencia puede fomentar la
desconfianzay la impunidad, especialmente si el estado es un perpetrador.
Como los procesos de investigacion y depuracion son susceptibles de ser
manipulados politicamente, deben ser transparentes, formalizados y basados
en el comportamiento del individuo para contribuir al estado de derecho.=

23 Para mas informacion sobre la investigacion y la depuracion como garantias de no repeticion, ver Alexander
Mayer-Rieckh. “On Preventing Abuse: Vetting and Other Transitional Reforms,” en Justice as Prevention: Vetting
Public Employees in Transitional Societies, eds. Pablo de Greiff y Alexander Mayer-Rieckh (New York: Social
Science Research Council, 2007), 482 — 520, https://www.ictj.org/publication/justice-prevention-vetting-pub-
lic-employees-transitional-societies; Relator Especial sobre la Promocién de la Verdad, la Justicia, la Reparacion
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La investigacién y la depuracién aln no se han producido en varios paises
mencionados en este informe. La comision de la verdad de Kenia nombr6

a individuos especificos que deberian ser bloqueados de sus cargos

plblicos porque cometieron graves violaciones, pero el gobierno adn no ha
investigado el sector plblico. En Serbia, los presuntos criminales de guerra
han permanecido en posiciones de poder debido a la falta de enjuiciamientos
de los perpetradores de alto nivel en la region. Sri Lanka es otro estado que
no ha investigado el sector de la seguridad. Ademas, como resultado de la
militarizacién en la parte noreste del pais donde predominan los tamiles, los
presuntos criminales de guerra han residido alliy han vuelto a traumatizar a
los tamiles. La militarizacion ha permitido a las fuerzas de seguridad continuar
perpetrando violaciones de los derechos humanos, incluida la represion del
activismo civico y politico y la violencia sexual contra la mujer.

Algunos estados que han considerado la investigacién y la depuracién han
adoptado diferentes enfoques para reformar el sector pdblico. Libia aprobé una
ley de prohibicién de 10 afios para las personas que ocuparon puestos en el
sector plblico bajo Gadafi. Los traslados radicales castigaban a los individuos
por su afiliacién politica en lugar de sus acciones, y eran parecidos a la justicia
delvencedor. Este proceso no ha recuperado la confianza ni ha promovido el
estado de derecho en Libia. A diferencia de Libia, en Sierra Leona la comisidn
de la verdad no recomend6 que se investigue el sector piblico debido a la
posibilidad de manipulacioén politicay venganza, y a la inviable alta cantidad de
deportaciones.

Los estados deberian establecer e implementar procesos transparentes de
investigacion y depuracion que estan dirigidos a las posiciones claramente
definidas del sector piblico y que incluyen protecciones de la purga de las
personas basandose en su identidad o afiliacion politica en lugar de sus
acciones individuales.

y las Garantias de No Repeticidn, Informe del Relator Especial sobre la Promocion de la Verdad, la Justicia, la
Reparacion y las Garantias de No Repeticion, 11 37-42, Asamblea General de las Naciones Unidas, Doc. U.N.
A/67/368 (13 de septiembre de 2012) (por Pablo de Greiff).

24 Adayaalam Centre for Policy Research (ACPR) y People for Equality and Relief in Lanka (PEARL), Normalising the
Abnormal: The Militarisation of Mullaitivu (Washington, D.C.: ACPR and PEARL, 2017), http://pearlaction.org/
publication/normalising-the-abnormal-the-militarisation-of-mullaitivu-district/.
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B. Limites de Tiempo para Reclamar Reparaciones

Los estatutos de limitacionesy el periodo de tiempo en el que se debe recopilar
la documentacion han restringido el tiempo que las victimas tienen para
reclamar los beneficios. Los estatutos de limitaciones ayudan a garantizar la
imparcialidad a los acusados, protegiéndolos para siempre de la exposicién a
los reclamos; la presuncion “normal” es que los demandantes interesados no
esperarian mucho antes de presentar los reclamos. Sin embargo, en situaciones
“extraordinarias” de violaciones manifiestas y/o graves, puede que las victimas
no se presenten para reclamar sus beneficios si tienen miedo a la represalias o
si esperan impunidad, especialmente si los perpetradores estan en el poder.?
Los siguientes estudios de caso ilustran los obstaculos planteados por los
estatutos de limitaciones y otros limites del tiempo.

Para recibir las reclamaciones de reparacién, Bosnia y Herzegovina habia
exigido inicialmente pruebas médicas obtenidas “poco después de que
ocurriera el dano”; luego, esto se extendié a un ano después de la lesion.
Este limite de tiempo ignora el hecho de que muchos heridos durante el
conflicto no recibieron documentacién médica. Ademas, cada uno de los
Estados de la ex Yugoslavia tiene un estatuto de limitaciones de cinco

afos, lo que impide que las victimas reclamen una indemnizacién hoy o

en el futuro. Como otro ejemplo, en Nepal, la expiracién del estatuto de
limitaciones de 35 dias sobre la violacién hace mas de una década significa
que las victimas de violaciones en tiempos de guerra ya no pueden enjuiciar
un asunto criminal. Dado que el programa de reparaciones ha excluido a las
victimas de violacion, el estatuto de limitaciones injustamente corto cerré la
Gnica via de reparacién que les quedaba.

Teniendo en cuenta el tiempo necesario para recopilar la documentacién
necesaria y las circunstancias de las victimas, particularmente de las victimas
de violencia sexual que pueden necesitar tiempo adicional para enfrentar

su trauma antes de solicitar beneficios, los estados deberian evitar el

25 Jaime Malamud-Gotiy Lucas Grosman, “Reparations and Civil Litigation: Compensation for Human Rights
Violations in Transitional Democracies,” en The Handbook of Reparations, ed. Pablo de Greiff (Oxford: Oxford
University Press, 2006), 539—-59.



establecimiento de estatutos de limitaciones injustamente cortos para reclamar
las reparaciones.

VL. Supervision, Evaluacion y Mejora de la Implementacion
de las Reparaciones

Se necesita transparencia, mecanismos de supervision e instituciones sélidas
para controlary evaluar de manera independiente las iniciativas de reparacién
y el progreso de la implementacion del estado. Estos elementos permiten

que el estado mejore la implementacion de las reparaciones e informe a las
victimas sobre el proceso, y al mismo tiempo contribuyen a la recuperacion de
la confianza entre las victimas y el estado.

A. Transparencia

La transparencia en las definiciones, los marcos y la implementacion de las
reparaciones ayuda a explicar por qué ciertas victimas reciben beneficiosy
otras no. Ayuda a las victimas a comprender las consideraciones de toma de
decisiones del estado, lo que afecta su derecho a acceder a la informacién
sobre las reparaciones. La falta de transparencia también complica o incluso
excluye los intentos de los actores internacionales y los de la sociedad civil para
controlary evaluar la efectividad de la implementacion de las reparacionesy las
reparaciones entregadas.

Hasta ahora, el fondo de Sudafrica solo ha pagado a las victimas una cuarta
parte de los 120,000 de ZAR (aproximadamente 9,700 de $ en enero de 2018)
por victima recomendados por la comisidn de la verdad. La ausencia de
explicacion sobre esta suma reducida es preocupante porque 1,000 millones de
ZAR (aproximadamente 80,900,000 de $ a partir de enero de 2018) permanece
en el fondo mientras que las victimas continGan viviendo sin las reparaciones
que les pertenecen. Como otro ejemplo, la falta de transparencia ha afectado la
capacidad de la Oficina de Personas Desaparecidas de Sri Lanka para promover
la confianza. La oficina, establecida en 2017, no ha publicado el calendario,

los métodos de investigacion o los mecanismos de blsqueda de las personas
desaparecidas. La creacién de confianza es importante en estados como Sri
Lanka, donde un importante sector de la poblacién ha perdido la fe en el
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compromiso del gobierno sobre los mecanismos de justicia transicionaly en la
capacidad del estado para otorgar reparaciones.

Los marcos de reparacion deberian explicar claramente sus criterios para
distribuir las reparaciones y determinar la cantidad de las reparaciones.

B. Independientes Mecanismos de Supervision

Los independientes mecanismos de supervision controlan la implementacién
y permiten que los estados mejoren sus esfuerzos. Aunque la mayoria de
los estudios de caso no han usado control independiente, existen algunos
ejemplos positivos. Después de la violencia posterior a las elecciones en
Kenia, donde la policia fue un perpetrador, el parlamento establecié una
independiente autoridad de supervision que otorga a los civiles el poder

de vigilar e investigar la policia, lo que representa una garantia de no
repeticion. Desde entonces, los politicos de Kenia han afirmado que este
cuerpo ha dado demasiado poder a los civiles y ha pedido su disolucién.
Afortunadamente, sigue siendo operativo. Otro resultado positivo puede
ser el del Comité Conjunto de Supervisiony Evaluacion de Sudan del Sur, un
6rgano de supervision compuesto por actores nacionales e internacionales
que se cre6 para facilitar la implementacion del ARCISS. Ademas, una vez
que se implemente el ARCISS, un 6rgano ejecutivo supervisaria un fondo de
reparaciones para las victimas.

Los Estados deberian establecer un independiente mecanismo de supervision
para asegurar la implementacion transparente de las reparaciones, para
evaluar y modificar los esfuerzos de implementacion segiin sea necesario, y
para sancionar a los actores estatales y no estatales que no cumplan con sus
obligaciones de reparacion.

C. Corrupcion y las Instituciones Débiles

La corrupcién implica cuestiones de privilegio y equidad, lo que ha

afectado la distribucién de las reparaciones y quién recibe las reparaciones,
independientemente de las formales definiciones de “victima” en los marcos
de reparacion. Los siguientes estudios de caso ilustran los desafios de la
implementacion derivados de las instituciones corruptas.

48



En Camboya, la corrupcion en el proceso judicial ha impedido la capacidad

del ECCC de hacer justicia y otorgar las consiguientes reparaciones. Esto se
debe en parte a que el primer ministro, los fiscales y los jueces se negaron a
cooperar en el enjuiciamiento de otros sospechosos, especialmente de los
miembros del gobierno que estuvieron previamente en el Khmer Rouge. A

su vez, esto ha reducido el nimero de oportunidades para enjuiciamientos,
condenasy reparaciones ordenadas por la corte. En Nepal, la corrupcion ha sido
incorporada en el factor determinante de quién recibe los beneficios a través
del programa de reparaciones. Los miembros del partido politico que revisan
las solicitudes de reparacion abogan a favor de las victimas que comparten sus
convicciones politicas. Alin mas problematico es que algunas falsas victimas
con conexiones politicas han obtenido compensacién mientras que algunas
genuinas victimas sin contactos politicos no la han obtenido.

Los Estados deberian garantizar que la implementacion de las reparaciones sea
justa, manteniendo los mecanismos de reparacion funcionalmente separados y
lejos de la influencia de las corruptas instituciones y procesos.

VII. Participacion de Actores no Estatales en las Reparaciones

El estado tiene la responsabilidad principal de proporcionar reparaciones. Sin
embargo, cuando a los estados les falta la voluntad y la fortaleza politica, las
organizaciones internacionales, la sociedad civil y las propias victimas han
influido positivamente en la implementacién de las reparaciones.

Los estados deberian comprometerse a coordinar las contribuciones de las
reparaciones de las organizaciones internacionales y la sociedad civil sin
cambiar la responsabilidad del estado de proporcionar reparaciones a otras
partes interesadas.

A. Organizaciones Internacionales

Cuando los estados han enfrentado dificultades para implementar las
reparaciones, las organizaciones internacionales han apoyado los esfuerzos
de reparacion dirigidos por el estado. Por ejemplo, las organizaciones
internacionales, como las Naciones Unidas (ONU) y el Comité Internacional de
la Cruz Roja (CICR), han contribuido a las medidas de restitucion y satisfaccion.
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En Sudan del Sur, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas

para los Refugiados (ACNUR) ha ayudado al gobierno a registrary garantizar la
ciudadania para las personas desplazadas internamente y apatridas. Ademas,
el CICRy otras organizaciones internacionales han patrocinado bdsquedas de
las personas desaparecidas. Como otro ejemplo, debido a que Libia afirmé

la necesidad de la documentacién pero no implementé de forma eficaz los
esfuerzos dirigidos por el estado para tal fin, varias misiones de investigacion
de las Naciones Unidas han llenado las lagunas en la verificacion de los hechos
y la divulgacion piblica de la verdad.

B. La Sociedad Civil y las Victimas

Las organizaciones de la sociedad civil (0SC) y las victimas han establecido

e implementado reparaciones que reconocen a las victimas, recuperan la
confianza y fomentan la reconciliacién. Desde el inicio del programa de
reparacion, el estado debe consultar a las OSCy a las victimas sobre qué

tipos de victimas de violaciones manifiestas y/o graves priorizany a cuales
comunidades deben dirigirse. Estas consultas deberfan ayudar a garantizar
que las reparaciones atiendan las necesidades de las victimas. En ausencia

de reparaciones dirigidas por el estado, las OSC han atendido las urgentes
necesidades de rehabilitacion de las victimas y han ofrecido la satisfaccidn. Las
0SC se han enfrentado a importantes desafios de recursos para llenar los vacios
en la implementacidn, lo que destaca la necesidad de que el estado lidere el
proceso de reparacion.

1. Rehabilitacion psicosocial para daiios mentales

Debido a la falta de priorizacién de los dafios mentales por parte de los estados,
las OSC han proporcionado atencién psicosocial y rehabilitacién a las victimas,
incluso en los Estados de la ex Yugoslavia, donde el gobierno no lo ha hecho, y
en Uganda, donde la asistencia del gobierno no es suficiente. En Nepal, donde
el programa de reparacién y su componente de apoyo psicosocial han excluido
a las victimas de la tortura y la VSG, las familias de las personas desaparecidas
formaron una red politicamente independiente de las asociaciones a nivel de
distrito para prestar apoyo psicosocial a las familias y las victimas.
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2. Documentacion e iniciativas de conmemoracion

Las OSC han emprendido iniciativas de documentacién y conmemoracion en
ausencia de esfuerzos dirigidos por el estado. Esto ha ofrecido satisfaccion

al descubriry publicar la verdad. En Sudan del Sur, las OSC han intentado
recopilar los nombres de las victimas desaparecidas o que han sido asesinadas
desde 1955. Sus esfuerzos han sido fundamentales para conmemorary
reconocer a las victimas, especialmente teniendo en cuenta las dificultades

de la ONU en rastrear de forma precisa el aumento del nimero de las victimas.
Los gobiernos de los Estados de la ex Yugoslavia se han mostrado reacios a
divulgar pablicamente la informacion precisa sobre las violaciones durante los
tiempos de guerra, una tactica que algunos creen que fue adoptada para evitar
admitir la responsabilidad. La falta de narraciones precisas se puede veren la
educacion estatal, que estd muy politizada y es etnocéntrica, lo que representa
un obstaculo para los objetivos de recuperacion de confianzay la reconciliacién.
Por ejemplo, algunos alumnos en Kesovo pensaban que 250,000 kosovares
fueron asesinados o desaparecieron durante la guerra de 1998-1999. Esta

cifra no aparece en sus libros y es 25 veces mas alta que la cifra generalmente
aceptada. Para combatir el prejuicio en la educacion estatal en Kosovo y otros
estados de la regi6n, las OSC han lanzado iniciativas para educar al pablico
sobre las guerras de los afios noventa.

3. Promocion

A pesar de los desafios en materia de recursos, las OSC han sido los
principales actores en presionar a los estados para que reconozcan a las
victimas. Ejemplos de las funciones de promocion de las OSCy los grupos de
victimas, se pueden ver en Nepaly los Estados de la ex Yugoslavia. Una red de
familias de las personas desaparecidas en Nepal ha emprendido actividades
de promocién para crear conciencia sobre la cuestion de las desapariciones
y destacar las necesidades de las familias. Como parte de una campafia,
organizaron una exposicion de fotografias y articulos que pertenecen a las
personas desaparecidas. Las mujeres activistas de los Estados de la ex
Yugoslavia han trabajado para dar mayor importancia al perfil de mujeres
victimas. Crearon el Corte de las Mujeres, que proporciond un espacio para la
voz de la mujer utilizando un enfoque feminista para garantizar la inclusién
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de las experiencias de las mujeres como victimas y agentes de cambio.2® El
proceso de formar una corte de las mujeres ha resultado en el establecimiento
de una fuerte y permanente red regional de mujeres, que funcioné
activamente incluso después de que la iniciativa judicial tuvo lugar en 2015.
También en los Estados de la ex Yugoslavia, mas de 2,000 OSCy personas

de la regién formaron una coalicién para abogar por una comision regional
(RECOM) para determinar los hechos sobre las violaciones cometidas entre el 1
de enero de 1991y el 31 de diciembre de 2001. La Coalicion RECOM consulté a
8,000 personas sobre la posibilidad de un proceso regional y obtuvo el apoyo
de 630,000 locales, ilustrando la capacidad de la sociedad civil de movilizar
las personas afectadas y usar coaliciones para que sus voces se escuchen con
intensidad.

4. Litigio civil

Los tribunales nacionales son una via a través de la cual las victimas pueden
tratar de hacervaler la implementacién de las reparaciones. Aunque el
sistema judicial tipicamente es accesible para las victimas que son ricas,
educadas y urbanas, el apoyo de las OSCy los bufetes de abogados externos
ha permitido a las victimas marginadas acceder al sistema de justicia. Como
se demostré en los diferentes resultados de los estudios de caso, el resultado
final del uso de los tribunales nacionales depende de la independencia

del sistema de justicia y la voluntad politica del estado para ejecutar las
sentencias judiciales.

Las OSC han apoyado las demandas de reparacién de las victimas en

0SC ha sido necesario en Sudafrica respecto a la compensacién porque

el gobierno parece estar redirigiendo el dinero del fondo de reparaciones
hacia el desarrollo social. Las OSC también han apoyado el litigio para
proporcionar satisfaccion a las victimas, lo que ha sido importante para
combatir la interferencia politica que continda afectando las investigaciones
sobre los crimenes de la era del apartheid. Por ejemplo, las organizaciones

26 Para mas informacion sobre el enfoque feminista usado por la corte de las mujeres ver “Introduccién,” en Wom-
en’s Court: About the Process, ed. Sta3a Zajovi¢ (Belgrado: Women in Black y Centar za Zenske Studije, 2015),
12-20. http://www.helsinki.org.rs/doc/Womens%20Court%20About%2othe%20Process.pdf.
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de la sociedad civil ayudaron a la familia de Nokuthula Simelane, una
activista contra el apartheid que las fuerzas de seguridad secuestrarony
torturaron y que desaparecié en 1983, a averiguar la verdad sobre su destino
y la ubicacién de sus restos. Ocupandose, en primer lugar, de determinar la
verdad, la familia present6 una solicitud en el Tribunal Superior de Pretoria en
2015 en busca de una investigacion formal sobre el secuestro, la tortura, la
desapariciony el asesinato de Simelane. Su activismo resultd en la acusacion
de cuatro oficiales de policia de la era del apartheid. Sin embargo, los costos
de litigacion pueden ser prohibitivos para algunos, como se puede ver en

los Estados de la ex Yugoslavia, donde las victimas pagan todos los costos
legales si pierden en un proceso civil contra el estado. La representacidn por
parte de una OSC puede superar este obstaculo, pero muchas victimas no
han podido seguir este camino y las capacidades de la sociedad civil siguen
siendo extremadamente limitadas.

Es posible que las victimas reciban reparaciones de terceros estados, en
particular las victimas que luchan contra sus pasados como opresores
histéricos. Por ejemplo, con la ayuda de un bufete de abogados britanico, cinco
combatientes ancianos de Mau Mau en Kenia que habfan sido detenidos durante
el periodo colonial solicitaron una indemnizacion ante el Tribunal Superior

de Justicia del Reino Unido en 2009. En 2013, el gobierno britanico llegd a un
acuerdo y aceptd pagar 19.9 millones de £ (aproximadamente 30 millones

de $ en ese momento) a 5.228 demandantes y construir un monumento en
reconocimiento de las victimas. La gran mayoria de los demandantes recibi6

su compensacién dentro de dos meses, y el gobierno britanico completé el
monumento, ubicado en Nairobi, en Septiembre de 2015.
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Conclusion

Los programas de reparacion son parte integral de una politica exhaustiva de
justicia transicional. A diferencia de otras medidas, las reparaciones se dirigen
exclusivamente a las victimas y ofrecen beneficios materiales y simbélicos

para reconocer los derechos de las victimas. Las reparaciones también
reconocen la responsabilidad del estado por violaciones manifiestas del
derecho internacional de los derechos humanos (violaciones manifiestas) y/o
violaciones graves del derecho internacional humanitario (violaciones graves)

e indican su compromiso de reparar a las victimas. Ademas, los resultados de
las reparaciones son multidimensionales, lo que contribuye a la recuperacién

y el crecimiento individual y social. Las reparaciones histéricamente han
reconocido a las victimas como titulares de derechos, han reparadoy
recuperado la confianza entre las victimas y las instituciones del estado, han
facilitado la reconciliacién y promovido el estado de derecho.?” Mientras que las
reparaciones pueden coincidir con otros procesos de justicia transicional, como
los procesos penales, las iniciativas de la verdad y la reforma institucional, por
otra parte son un componente distinto que no debe serincluido o reemplazado
por otros mecanismos.

A pesar de la importancia singular de las reparaciones de proporcionar
beneficios tangibles a las victimas, los estados han seguido priorizando otras
medidas de justicia transicional. Los costos y los argumentos de secuencia
son algunas de las excusas para la des-priorizacion de las reparaciones.

Sin embargo, la experiencia ha demostrado que la riqueza de un estado no
determina si las reparaciones, materiales o simbélicas, se pueden establecer.
En cuanto al momento de implementacién, los estados pueden beneficiarse
de cambiar su enfoque de la secuencia estricta a la integracion y coordinacién
de una politica integral de justicia transicional. De hecho, dado que algunas
reparaciones se pueden implementar en cualquier momento, incluso durante
la ocurrencia de violaciones manifiestas y/o graves, pueden ser invaluables

27 Pablo de Greiff, “Justice and Reparations,” en The Handbook of Reparations, ed. Pablo de Greiff (Oxford: Oxford
University Press, 2006), 451-77.
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fuentes de compensacion para las victimas que esperan el final del conflicto.
Este tipo de malentendidos, junto con la falta de atenci6n a las reparaciones,
requirieron la creacion del “Proyecto de la Cumbre Mundial de Reparaciones”
por parte de la Iniciativa Global por Justicia, Verdad y Reconciliacién (GIJTR).
De su sintesis y analisis de 12 estudios de casos, los socios del Consorcio
GIJTR descubrieron varias consideraciones tematicas relacionadas con la
implementacidén de las reparaciones en este informe, que se resumen en

los siguientes tres parrafos. Con respecto a esto, muchos de los desafios
identificados en este informe han persistido desde la publicacién de The
Handbook of Reparations en 2006. Esto destaca la necesidad de soluciones
actualizadas para llenar las lagunas en el dominante marco legal (los Principios
Béasicos) y en los esfuerzos de implementacién, como la orientacién que la
siguiente parte de “Recomendaciones” contiene.

Como cuestion preliminar, los Estados deberian integrary coordinar las
reparaciones con otros procesos como parte de un marco integral de justicia
transicional, destacando que los enjuiciamientos y las comisiones de la verdad
pueden formar la base de algunas medidas de reparacion. Este tipo de enfoque
es esencial para poner fin a la impunidad y al mismo tiempo compensar a las
victimas. Independientemente del mecanismo de reparacion, las victimas
deben comprender su elegibilidad para las reparaciones y como recibirlas.

Por lo tanto, dadas las dificultades que enfrentan las victimas para acceder

a lainformacion, los estados deberian implementar miltiples enfoques para
educar a las victimas sobre violaciones manifiestas y/o graves, mecanismos de
reparacién y cémo acceder a ellos.

Naturalmente, la capacidad de una victima para accedery recibir reparaciones
del estado depende de su elegibilidad. Los marcos de reparacién deberian
definir a la “victima” de manera inclusiva, centrandose en los dafos sufridos
y no en el género ni en los antecedentes politicos, raciales, nacionales,
étnicos, culturales o religiosos del individuo. Ademas, para garantizar

que los programas de reparacion aborden adecuadamente las violaciones
manifiestas y/o graves mas prevalentes, los estados deberian consultar a

las comunidades sobre sus experiencias, y también sobre sus necesidades.
Ademas de establecer los factores de elegibilidad, los estados deberian
decidir como distribuir las reparaciones, porque se pueden otorgar de
diferentes maneras dependiendo de las circunstancias. Por ejemplo, cuando
los estados inician proyectos de desarrollo que tratan de reconocer a las
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victimas o proporcionar reparacion a las comunidades que sufrieron dafios
colectivos, los estados deben divulgarlos como reparaciones con el fin de
reconocer a las victimas y asumir la responsabilidad por las violaciones
manifiestas y/o graves. Otro ejemplo, cuando los procesos de justicia
tradicional tienen el potencial de proporcionar remedios adecuados a las
victimas, deberian serincorporados a los formales programas de reparacion.
Ya que el tiempo es esencial cuando se trata de las consecuencias de ciertas
violaciones, los estados deberfan emplear programas provisionales urgentes
para atender las necesidades inmediatas de las victimas y evitar causarles
mas dafios, a menudo irreparables, mientras que contin(an desarrollando
un programa integral de reparacién. Para ambos programas - provisionales

e integrales, debido a la situacion extraordinaria causada por violencias
manifiestas y/o graves, los estados deberian asignar tiempo suficiente

para que las victimas se presenten y evitar el uso de plazos de prescripcién
injustamente cortos para las reclamaciones de las reparaciones.

Todo el proceso de reparacion debe rendir cuentas ante la ciudadania,
especialmente las poblaciones de victimas. Por lo tanto, los estados deberian
establecer un mecanismo de supervisidn independiente para controlary evaluar
los mecanismos y procesos de reparacion para garantizar su objetividad,
transparencia y capacidad de respuesta a las victimas. Finalmente, aunque el
Estado tiene la responsabilidad principal de proporcionar reparaciones, serfa
decepcionante que los responsables de la formulacién de politicas ignorasen
las conexionesy el conocimiento técnico que poseen las organizaciones
internacionales y la sociedad civil. En cambio, los estados se deberian
comprometery coordinar los esfuerzos de reparacion de las organizaciones
internacionales y la sociedad civil mientras continan reconociendo - en
palabrasy hechos - que, como estado, tienen la responsabilidad de
proporcionar reparaciones.

La persistencia de los desafios tematicos descritos anteriormente indica
una necesidad apremiante de que los responsables de la formulacién de
politicas y los miembros de la sociedad civil se embarquen en procesos de
reparacion para desarrollar diferentes formas de superar los obstéaculos al
establecimiento y la implementacion de las reparaciones. Las siguientes
recomendaciones pueden proporcionar un punto de partida para los
responsables de la formulacion de politicas y las partes interesadas

de la sociedad civil que buscan asistencia sobre como abordar estos
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problemas desarrollando las directrices de los Principios Basicos. Desde

que los Principios Basicos se adoptaron hace mas de una década, las
recomendaciones también abordan las lagunas en ese marco legal. La GIJTR
espera que la aplicacién de las informaciones y las recomendaciones en

este informe mejore la implementacion de las medidas de reparaciény su
capacidad para reconocer a las victimas, recuperar la confianza social y civica
y promover el estado de derecho.
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Recomendaciones

Los Principios Basicos deberian actualizarse para proporcionar
orientacion sobre como:

1. Ampliar el derecho de las victimas y su acceso a las reparaciones

Los Principios Basicos deberian dirigir los marcos de reparacion para definir
“la victima” inclusivamente, ampliando las definiciones de las violaciones
manifiestas y/o graves para incluir una variedad de violaciones, y deberian
evitar excluir o jerarquizar a las personas en base de su género o antecedentes
politicos, raciales, nacionales, origenes étnicos, culturales o religiosos.

Los Principios Basicos deberian reflejar la prevalenciay el impacto de género
de la violaciény la violencia sexual y deberian ser revisados para que tengan
en cuenta una perspectiva de género y al mismo tiempo favorezcan la igualdad
entre los géneros.

Los Principios Basicos deberian notar que los principios se apliquen antes
del cese de la violencia, reconociendo que el nivel de violencia puede afectar
la implementacion de ciertas medidas, como las iniciativas de verdad, los
procesos de recuperacion de la comunidad y aquellas que se centran en la
cesacion de las hostilidades.?®

2. Asegurar que las victimas reciban reparaciones

Considerando los recursos disponibles y la asistencia financiera de los
donantes multilaterales, los Principios Basicos deberian orientar a los estados
que asignen un presupuesto anual adecuado y el personal para las reparaciones
y que desembolsen los fondos asignados lo mas antes posible.

28 Las iniciativas de la verdad, los procesos de recuperacion de la comunidad y las medidas que se dirigen a la
cesacion de las hostilidades contribuyen a la satisfaccion. Con respecto a los objetivos de las reparaciones,
las iniciativas de la verdad reconocen a las victimas, los procesos de recuperacion de la comunidad facilitan la
reconstruccion socialy el cese de las hostilidades promueve el estado de derecho.

58



Los Principios Basicos deberian orientar a los estados que establezcan un
mecanismo de supervision independiente con un nidmero adecuado de
funcionarios competentes para garantizar una implementacién imparcial

y transparente de las reparaciones, evaluary modificar los esfuerzos de
implementacién seglin sea necesario y sancionar a los actores estatales y no
estatales que no cumplen sus obligaciones acerca de las reparaciones.

Considerando las dificultades que las victimas pueden enfrentar para reunir la
documentacidén necesaria y las circunstancias de las victimas, los Principios
Béasicos deberfan orientar a los estados que eviten el establecimiento de
plazos de prescripcién injustamente cortos para las reclamaciones sobre las
reparaciones.

Considerando las dificultades que enfrentan las victimas para recopilar la
documentacién necesariay las circunstancias de las victimas, particularmente
de las victimas de violencia sexual, los Principios Basicos deberian orientar a
los estados que impongan un nivel de exigencia imparcial para los reclamos
sobre las reparaciones inferior al nivel para las condenas penales.

3. Enfatizar la responsabilidad del estado de proporcionar reparaciones

Los Principios Basicos deberian tener en cuenta el importante papel de las
organizaciones internacionales y la sociedad civil en la asistencia y el apoyo a la
implementacién de las reparaciones dirigida por el estado.

Considerando que el estado tiene la responsabilidad primaria de proporcionar
reparaciones, los Principios Basicos deberian recomendar que los estados se
involucren y coordinen con las organizaciones internacionales y la sociedad civil
sin cambiar la responsabilidad del estado de proporcionar reparaciones a otras
partes interesadas.

Los Principios Basicos deberian apoyar a los estados a establecer alianzas
imparciales, transparentes e inclusivas con la sociedad civil.

Los Principios Basicos deberian tener en cuenta que todos los estados tienen

la responsabilidad de proporcionar apoyo y asistencia mutua para prevenir
violaciones manifiestas y/o graves, incluso a través de la implementacion de las
reparaciones, y especialmente de las garantias de no repeticién.
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4. Implementar reparaciones colectivas

Los Principios Basicos deberian orientar a los estados que estan estableciendo
iniciativas de desarrollo y que tratan de reconocer a las victimas o proporcionar
reparacion a las comunidades que sufrieron dafos colectivos para difundirlas
como reparaciones con el fin de reconocer a las victimas y sus sufrimientos y
asumir la responsabilidad por las violencias manifiestas y/o graves.

Los Principios Basicos deberian dar instrucciones a los estados de que
complementen las reparaciones basadas en la comunidad con reparaciones
individuales para reconocer a las victimas como parte de un colectivoy como
individuos.

5. Abordar las lagunas de la implementacion y los desafios emergentes

Los Principios Basicos deberian orientar a los estados a desarrollary adoptar
una politica de acceso a la informacién que detalla el alcance del derecho de
acceso a informacion estatal sobre las violaciones manifiestas y/o graves, las
estrategias del estado para proporcionar informacién sobre las violaciones y
coémo acceder a los mecanismos de reparacién, y como pueden las victimas
solicitar informacién.

Observando que el interés plblico en la informacién sobre las violaciones
manifiestas y/o graves anula los intereses de seguridad nacional, los Principios
Basicos deberfan orientar a los estados que divulguen rapidamente la
informacion estatal sobre este tipo de violaciones, incluyendo sus causas,
fechas, ubicaciones y circunstancias; las identidades de los perpetradores

que fueron responsables a través de un mecanismo de justicia transicional o
un tribunal doméstico; y las identidades de las victimas de acuerdo con sus
derechos, deseos y seguridad.

Los Principios Basicos deberian orientar a los estados que permitan a las
victimas acceder con seguridad a la informacién estatal sobre las violaciones
manifiestas y/o graves, lo que incluye abstenerse de la vigilancia intimidatoria
del estado o explotar las leyes sobre los datos confidenciales, la proteccion de
datos vy la privacidad.



Como garantia de no repeticion, los Principios Basicos deberian orientar

a los estados que establezcan e implementen procesos transparentes de
investigacion y depuracién que estén dirigidos a las posiciones claramente
definidas del sector plblico y que incluyan protecciones contra las
depuraciones de las personas en base de su identidad o afiliacion politica en
lugar de sus acciones individuales.

Como garantia de no repeticion, los Principios Basicos deberian orientar a los
estados a reformar el sistema educativo e incluir un informe precisoy completo
sobre las violaciones manifiestas y/o graves, incluyendo la informacion sobre
las causasy el impacto, en los materiales educativos correspondientes a todos
los niveles.

Los Estados deberian mejorar la implementacion de las reparaciones
tomando medidas para:

1. Demostrar su compromiso de reparar a las victimas

Los estados deberian demostrar su compromiso de divulgar proactivamente
la informacidn sobre las violaciones manifiestas y/o graves, adoptando una
politica de acceso a la informacién que detalla el alcance del derecho de
acceso a la informacién estatal sobre las violaciones, las estrategias estatales
para proporcionar informacién sobre las violaciones y cémo acceder a los
mecanismos de reparacion, y de qué manera pueden las victimas solicitar
informacion.

Los Estados deberian proporcionar las reparaciones “inmediatamente”, dentro
de un plazo definido por su marco de reparaciones, y mientras que las victimas
y los familiares elegibles de las personas fallecidas y desaparecidas estén vivos
y no después.

Los Estados deberian implementar reparaciones provisionales inmediatamente
para atender necesidades urgentes, como la necesidad de rehabilitacion
médicay psicosocial, sin perjuicio del rapido establecimiento de un programa
integral de reparacion.



Los Estados deberian establecer rapidamente un mecanismo de supervisién
independiente y tomar medidas para revivir e impulsar el progreso de la
implementacion de las medidas de reparacion estancadas.

Teniendo en cuenta los recursos disponibles y la asistencia financiera

de los donantes multilaterales, los estados deberian evitar los posibles
desafios y demoras a través de un mecanismo de supervisién independiente
con un nmero adecuado de funcionarios competentes, asignando un
presupuesto anual adecuado para las reparaciones y desembolsando los
fondos asignados.

Incluso durante las violaciones manifiestas y/o graves en curso, los estados
deberian apoyar medidas de reparacién como las iniciativas de la verdad

y documentacién, especialmente para reunir informacion de las victimas
para crear un programa de reparacién integral; los procesos comunitarios de
recuperacion; y la cesacion del fuego a nivel local.

Los Estados deberian emprender una reforma institucional, incluyendo
reformas legales y econdmicas, para abordar la discriminacién estructural que
colectivamente victimiza a grupos enteros.

Los estados deberian establecer e implementar procesos de investigaciony
depuracion transparentes que se dirijan a las posiciones claramente definidas
del sector pdblico e incluyan protecciones contra las depuraciones de las
personas en base de su identidad o afiliacion politica en lugar de sus acciones
individuales.

2. Establecer reparaciones inclusivas

Los marcos de reparacion deberian esforzarse por definir a la “victima”
inclusivamente, ampliando las definiciones de las violaciones manifiestas
y/o graves para incluir una variedad de violaciones, y deberian evitar excluir
o jerarquizar a las personas en base de su género o antecedentes politicos,
raciales, nacionales, étnicos, culturales o religiosos.

Los marcos de reparacién y su implementacion deberian responder a las
experiencias de género y a los impactos de las violaciones manifiestas y/o



graves, como la violencia sexual, incluso a través de una reforma institucional
que permita a las mujeres buscar justicia y recibir beneficios.

Las medidasy los programas de reparacién deberian abordar el espectro de
las violaciones manifiestas y/o graves, incluidas las violaciones manifiestas y
sistémicas de los derechos econémicos y sociales.

Los marcos de reparacion deberian explicar claramente sus criterios para
distribuir las reparaciones y determinar el monto de las reparaciones.

Los marcos de reparacién no deberian excluir a los perpetradores que también
fueron victimas simplemente por ser perpetradores, y las reparaciones deberian
ser proporcionales a la gravedad de las violaciones manifiestas y/o graves y los
dafos que sufrieron.

Los marcos de reparacién deberian aplicar el mismo calendario para las
lesiones de los civiles y los combatientes.

Las reparaciones en el contexto de un conflicto armado no deberian excluira
las victimas de las violaciones manifiestas antes y después del conflicto y, en
su lugar, deberfan esforzarse por reparar a todas las victimas de violaciones,
independientemente de cudndo ocurrieron.

3. Ampliar el acceso de las victimas a las reparaciones

Los estados deberian integrary coordinar las reparaciones con los procesos
penales, los procesos de la verdad y la reforma institucional como parte de una
politica integral de justicia transicional.

Para ayudar a garantizar la implementacién de las reparaciones recomendadas
por las comisiones de la verdad, las comisiones de la verdad deberian tener la
capacidad de formular recomendaciones vinculantes sobre las reparaciones.

Para complementar la funcion retributiva de los tribunales, los estados
deberian establecer un fondo de victimas y ordenar a los tribunales que
otorguen reparaciones materiales y simbélicas — individuales y, cuando las
comunidades fueron atacadas y experimentaron violaciones manifiestas y/o
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graves como grupo, reparaciones colectivas - utilizando el fondo segln sea
necesario.

Como parte de una politica integral de justicia transicional, los estados
deberian establecer un cuerpo de reparaciones independiente financiado por el
estado y que no esté directamente conectado a las sentencias judiciales o a las
recomendaciones de las comisiones de la verdad.

A consecuencia de las atrocidades masivas, los estados deberian distribuir
reparaciones colectivas para enfrentar los dafios sufridos por las comunidades
de victimas y al mismo tiempo tomar medidas para distribuir reparaciones
individuales, incluso asignando un presupuesto anualy, en primer lugar,
otorgando beneficios materiales a las victimas que mas lo necesiten.

Los mecanismos y los procesos de justicia tradicionales, informales y dirigidos
por la comunidad deberian ser considerados por su potencial para proporcionar
reparacionesy, cuando corresponda, ser incorporados en los programas
formales de reparacion.

4. Asegurar que las victimas reciban reparaciones

Los estados deberian garantizar que la implementacién de las reparaciones sea
justa, manteniendo los mecanismos de reparacion funcionalmente separadosy
fuera de la influencia de las instituciones y los procesos corruptos.

Los estados deberian establecer un mecanismo de supervision independiente
para asegurar la implementacion transparente de las reparaciones, evaluary
modificar los esfuerzos de implementacion seglin sea necesario, y sancionar
a los actores estatales y no estatales que no cumplan con sus obligaciones de
reparacion.

Los estados deberian dotar de recursos al mecanismo de supervision
independiente con un nimero adecuado de competentes miembros del
personal, incluyendo los interesados internacionales, regionales, nacionalesy
de la sociedad civil.

Los estados deberian establecer una divisién dentro del mecanismo de
supervisiéon independiente para recibir los comentarios continuos de las



comunidades e integrarlos en los mecanismos de reparacién para asegurar su
receptividad a las victimas.

Teniendo en cuenta el tiempo necesario para recopilar la documentacion
necesariay las circunstancias de las victimas, en particular de las victimas
de violencia sexual que pueden necesitar tiempo adicional para enfrentar su
trauma antes de solicitar beneficios, los estados deberfan evitar establecer
plazos de prescripcién injustamente cortos para las reclamaciones.

Considerando las dificultades que las victimas pueden enfrentar para reunir
la documentacién necesaria y las circunstancias de las victimas, en particular
de las victimas de violencia sexual, los estados deberian imponer un nivel de
exigencia imparcial para los reclamos sobre las reparaciones inferior al nivel
para las condenas penales.

5. Divulgar las reparaciones de desarrollo como reparaciones

Cuando los estados establecen iniciativas de desarrollo que tratan de reconocer
a las victimas o proporcionar reparacién a las comunidades que sufrieron dafos
colectivos, los estados deberian divulgarlas como reparaciones con el fin de
reconocer a las victimas y su sufrimiento y asumir la responsabilidad por las
violaciones manifiestas y/o graves.

6. Dirigir el proceso de reparacion en consulta con otras partes interesadas

En colaboracién con la sociedad civil, los estados deberfan consultar a

las comunidades sobre sus experiencias y necesidades en cuanto a las
reparaciones, educar a las comunidades sobre los disponibles mecanismos de
reparacion y como acceder a ellos, solicitary responder a los comentarios sobre
el proceso de implementacion y gestionar las expectativas de las victimas sobre
el procesoy los resultados de las reparaciones.

En colaboracién con la sociedad civil, los estados deberfan proporcionar
informacion a todas las victimas sobre los mecanismos de reparacién a través
de diferentes y accesibles medios, incluso empleando unidades de educacién
moviles, organizando campafias de concienciacion piblicay estableciendo una
division de extension para las victimas.
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Los estados deberian comprometerse y coordinar las contribuciones a las
reparaciones de las organizaciones internacionales y la sociedad civil sin
cambiar la responsabilidad del estado de proporcionar reparaciones a otras
partes interesadas.

Teniendo en cuenta que proporcionar reparaciones sigue siendo
la responsabilidad del estado, la sociedad civil puede promover la
implementacion de las reparaciones tomando medidas para:

1. Involucrar a las comunidades en los procesos de reparacion

La sociedad civil puede consultar a las comunidades sobre su vision de
las reparaciones y abogar por un marco de reparaciones que aborde las
experiencias y las necesidades de las victimas.

La sociedad civil puede crear conciencia sobre los mecanismos de reparacion,
incluso mediante el empleo de unidades de educacién moviles y la organizacion
de campaiias de concienciacién pdablica.

La sociedad civil puede fortalecer las capacidades de las comunidadesy de las
victimas individuales para que se involucren con los procesos de reparacion

y puede movilizar su participacién directa en los programas de reparacion,
reduciendo la necesidad de que los grupos que no estén compuestos por
victimas representen a las victimas en el proceso de reparacidn.

2. Monitorear, evaluar y ayudar en la implementacion de las reparaciones

De acuerdo con las necesidadesy los deseos de las victimas, la sociedad
civil puede abogar con los estados para que establezcan las reparaciones,
incluyendo las medidas para abordar las lagunas en los esfuerzos existentes
dirigidos por el estado.

La sociedad civil puede controlary evaluar los mecanismos de reparacién para
asegurar que la implementacion de las reparaciones sea transparente, informar
al pablico cuando y como se estanca el progreso, y abogar con los estados para
mejorar su progreso en la implementacién.
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La sociedad civil puede proporcionar asistencia técnica a los estados sobre la
implementacidn de los parrafos operativos en los Principios Basicos, incluso a
través de soluciones modelo, recomendacionesy otras formas de orientacion

técnicay apoyo técnico.

3. Abordar las lagunas en la implementacion de las reparaciones por parte del
estado

En ausencia de la voluntad politica del estado, la sociedad civil puede
considerar contribuir o complementar las reparaciones existentes dirigidas
por el estado, incluso apoyar la bdsqueda de las personas desaparecidas,
establecer iniciativas de memorializacion y proporcionar atencion médicay
psicosocial.
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Glosario

Sociedad civil: grupos de victimas, organizaciones no gubernamentales, grupos
de mujeres y otros actores no estatales que representan las necesidadesy los
deseos de las victimas, destacando la primacia de las voces de las victimas y su
capacidad de representarse a si mismas a través de grupos de victimas.

Violaciones manifiestas y/o graves: violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos (violaciones manifiestas) y/o violaciones
graves del derecho internacional humanitario (violaciones graves).

Inmediatamente: sin demora y mientras que las victimas y los familiares
elegibles de las personas fallecidas y desaparecidas estén vivos y no después.
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